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1 GIRIS/PROJE ACIKLAMASI

Bu belge, Saglik Bakanligi (SB) tarafindan uygulanan ve Dlnya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilen
Turkiye Halk Saghigi Acil Durumlarina Hazirlikh Olma Projesi (P180781) (TPPHEP veya Proje) icin teklif
edilen projede yer almasi muhtemel proje calisanlarinin kategorilerini tanimlayan ve bu kategoriler icin
gecerli olan Diinya Bankasi ve ulusal mevzuat gerekliliklerinin nasil karsilanacagini belirleyen bir is Giicii
Yénetim Prosediiriidiir (iGYP).

Proje, Turkiye Cumhuriyeti Hikiimetinin pandemiyi dnlemek, pandemiye hazirlikli olmak, salginlarin erken
teshisi icin laboratuvar ve sirveyans kapasitesini gliclendirmek ve hastalik salginlarina miidahaleyi
desteklemek amaciyla birinci basamak saglik sistemindeki bosluklari ele almak igin etkili bir ulusal
sektorler arasi koordinasyon platformu olusturma ¢abalarini desteklemeyi amacglamaktadir.

TPPHEP, asagidaki bilesenlerden olusmaktadir:
Bilesen 1: Asi liretiminde ulusal saglik sistemi kapasitesinin gli¢glendirilmesi

Bu bilesen, yerel asi imalati ve Gretimi yoluyla asi teknolojilerine ve tedarikine erisimi saglayarak ve saglk
acil durumlari igin ulusal hazirlikh olma planlamasini gliglendirerek bulasici hastaliklarin ortaya ¢gikmasini
ve yayilmasini dnlemek igin saglik sisteminin hazirlikh olma durumunu giiglendirmeye odaklanacaktir.

Alt Bilesen 1.1: Agsi iiretim kapasitesinin iyilestirilmesi

Bu alt bilesen, Ankara Asi Uretim Merkezinin gelistirilmesi icin 2020 yilinda baslatilan ¢abalari devam
ettirecektir. Baslangicta DB Saglik Sisteminin Glglendirilmesi ve Desteklenmesi Projesi (SSGDP) ile
desteklenmesi amaglanmisti ancak finansman, Mayis 2023'te SSGDP'nin yeniden yapilandirmasinin bir
parcasi olarak deprem acil durum faaliyetlerine yeniden fon tahsis etmek amaciyla iptal edilmistir. Bu
proje; (i) ekipman alimini, (ii) asi Gretim teknolojileri igin arastirma glindemini ve énceliklerini tanimlamak,
Uretim ydnetmeliklerini uluslararasi standartlarla uyumlu hale getirmek ve DSO'niin 6n yeterlilik
gerekliliklerinin benimsenmesi igin ekipman kurulum ve Uretim planlama ihtiyaglarini belirlemek igin
teknik destegi ve (iii) Asi Uretim Merkezi personelinin egitimini ve kapasite gelistirmesini finanse
edecektir.

Alt Bilesen 1.2: Ulusal Hazirlik Planlamasi

Bu, saglik sisteminin tiim seviyelerini iceren ve tiim sektérlerde Tek Saglk ve tiim toplum risk iletisimi
yaklasimini iceren ulusal her tirli tehlikeye hazirlik planlarinin gézden gecirilmesi ve glincellenmesi icin
teknik destek saglayacaktir. Bunlar i) COVID-19'dan ve diger yakin tarihli saglik acil durumlarindan gikarilan
derslere dayanarak, tim yardimci saglk meslekleri icin acil is glict stratejilerinin gelistiriimesini iceren ve
Ozel sektor kapasitesini de iceren SB 2019 pandemi hazirlik planinin glincellenmesini; ii) 6ncelikli
patojenleri ve tehlikeleri belirlemek icin SB ulusal tehlike risk degerlendirmesini icermektedir.

Bilesen 2: Saglik acil durumlarinin tespiti ve bunlara miidahale igin ulusal ve alt ulusal kapasitelerin
giiclendirilmesi

Bu bilesen, operasyonel acil durum hazirligi i¢in her diizeyde temel saglk ve halk saghgi sistemlerinin ve
kurumsal kapasitelerin gelistirilmesini ve genisletilmesini finanse edecektir. Bu, g alt bileseni icerecektir:

Alt Bilesen 2.1: Erken uyari ve siirveyans sistemleri



Bu; teknik destek, kapasite gelistirme ve mal ve ekipman temini yoluyla rutin ve acil durum baglamlarinda
is birligine dayali sirveyansi gelistirmek icin her diizeyde siirveyans sisteminin ve halk saghgi istihbaratinin
glclendirilmesini destekleyecektir. Buna, i) kamu sektoriindeki ve 6zel sektérdeki ulusal ve alt ulusal
sirveyans sistemlerinin ve kaynaklarinin haritalanmasi ve eksikliklerin degerlendirilmesi; i) rutin olay bazli
sirveyansin (EBS) ve toplum bazli slirveyansin (CBS) alt ulusal dizeyde vyayginlastiriimasi ve
standartlastiriimis protokollerin glincellenmesi; iii) halk sagligi sinyallerini tespit etmek ve raporlamak igin
alt ulusal yardimci saglik is gliclinin egitimi; iv) saglk tesislerinin ve is glclnin iletisim araglariyla
donatilmasi (6r. gercek zamanli raporlama icin mobil baglanti ve ag baglantisi); v) ulusal Saha
Epidemiyolojisi Egitim Programi (FETP) miifredatinin glincellenmesi ve en az iki FETP kohortunun mezun
edilmesi; vi) sistematik olmayan slrveyans kaynaklarinin (6r. okul tarama programlari) is akisi ve veri
entegrasyonu; vii) sirveyans yenilikleri icin arastirma glindemi ve uygulama 6nceliklerinin gelistirilmesi
(6r. genomik silrveyans, atik su slrveyansi, risk degerlendirme metodolojileri); viii) saghk bilgi
sistemlerinin (SBS), dijital altyapinin ve hastalik strveyansi i¢in kurumsal ve is glici dijital yetkinlik
kapasitesinin giclendirilmesi dahildir.

Alt Bilesen 2.2: Laboratuvar ve teshis sistemleri

Bu, bulasici tehlikeleri tespit etmek ve izlemek igin laboratuvar ve teshis kabiliyetlerinin gliclendirilmesini
destekleyecek ve i) kamu sektoriindeki ve Ozel sektordeki ulusal ve bolgesel teshis kapasitelerinin
haritalanmasini ve bosluklarinin degerlendirilmesini; ii) dncelikli patojenlere yonelik yerel teshis hazirlik
ve mudahale planlarinin giincellenmesini ve ulusal biyo-risk yonetimi protokollerinin uluslararasi biyo-
emniyet kilavuzuyla uyumlu olacak sekilde glincellenmesini; iii) biyolojik 6nleme ve biyolojik tehlike
yonetimi igin ulusal ve gevresel laboratuvar personelinin kapasitesinin gelistirilmesini; iv) laboratuvar
tesislerinin gerekli kisisel koruyucu donanim (KKD), reaktifler, ekipman, ag baglantisi ve diger teshis ve
iletisim kapasitesi unsurlariyla donatilmasini; v) dijital olarak entegre ¢6ziimlerin kullanimi da dahil olmak
Uzere ¢evresel diizeyde numune yonlendirme ve tasima sisteminin gliclendirilmesini; vi) birlikte ¢alisabilir
laboratuvar bilgi yonetimi sistemlerinin (LBYS) gelistiriimesini ve entegrasyonunu; vii) stok ydnetim
sisteminin gilclendirilmesini icerecektir.

Alt Bilesen 2.3: Acil durumlara hazir saghk sistemleri igin acil durum miidahale koordinasyonu ve hizmet
sunumu

Bu alt bilesen, saglk sisteminin saglk acil durumlarina karsi dayaniklihgini ve miidahale kapasitesini
glclendirecek ve i) 6ncelikli bulasici tehditlere karsi multidisipliner midahale ekiplerinin ve 6n saflardaki
birinci basamak saglik calisanlarinin egitimi ve donatilmasi dahil olmak Gzere yardimci saglk is gliclinlin
kapasite artisinin gliclendirilmesi; ii) cok sektorli similasyon tatbikatlari ve tatbikatlar; iii) tedarik zinciri
kapasitesinin iyilestirilmesi; iv) Ankara Similasyon Destekli Egitim ve Uygulama Merkezinin (Ankara SEUM)
donatilmasi ve kurulmasi; v) acil durumlar icin ulusal bilgi paylasim platformunun ve iletisim
mekanizmasinin kurulmasi konularina yonelik teknik destegi finanse edecektir.

Bilesen 3: Proje Yonetimi ve izleme

Bu bilesen; genel proje idaresi ve koordinasyonu, proje yonetimi, fidisyer islevler, cevresel ve sosyal
uygunluk ve izleme ve degerlendirme (i&D) icin yapilacak harcamalari finanse edecektir.

Turkiye Halk Saghg Acil Durumlarina Hazirlikli Olma Projesi, Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal
Cergevesi (CSC) kapsaminda hazirlanmaktadir. is Giicii ve Calisma Kosullarina iliskin Cevresel ve Sosyal



Standart CSS2 uyarinca Proje, CSS2'nin gerektirdigi sekilde glivenli ve saglkli calisma kosullari saglayarak
projelerin kalkinma faydalarini artiracaktir.

2 PROJEDE i$ GUCU KULLANIMINA GENEL BAKIS

2.1 Proje Calisanlarinin Ozellikleri

Projenin, CSS2 ile tanimlanan asagidaki proje calisanlari kategorilerini istihdam etmesi beklenmektedir.
Proje calisanlarindan beklenen 6zellikler asagida sunulmustur.

Tablo 1 Proje Calisanlarinin Ozellikleri

Cahisanlar Kisa Agiklama

Proje Calisanlari Proje calisanlari, projeyle dogrudan baglantili olarak gcalisacak olan denetleyici
teknik rollerdeki SB galisanlarini kapsayacaktir.

Saglk Calisanlari Saglik galisanlari; proje galisani, yiiklenici (ylkleniciler, alt yikleniciler) veya
memur olarak Ana Projeye dahil edilecektir.

Sozlesmeli Calisanlar | Sézlesmeli Calisanlar, belirli bir stire zarfinda Proje icin isleri ifa etmek lzere
Uglinci taraflar (ylkleniciler veya alt yikleniciler) araciligiyla
gorevlendirilecektir.

Ana tedarikgiler Ana tedarik ¢alisanlari siirekli olarak projenin temel islevleri icin gerekli
mallari veya malzemeleri projeye dogrudan tedarik eden firmalarin ¢alisanlari
olacaktir.

Proje Calisanlari: Dogrudan istihdam edilen calisanlar, projeyle dogrudan ilgili olarak calisacak olan
denetleyici ve teknik rollerdeki SB ¢alisanlarini (devlet memurlari ve danismanlar) icerecektir.

Dogrudan istihdam edilen memurlar ve danisman statisiindeki sozlesmeli personel icin DB CSS2'de yer
alan ISG gereklilikleri ve yiikiimlilkleri ile cocuk isciligi ve zorla calistirma yasagina iliskin hikiimler
gecerliligini koruyacaktir. Bu proje ¢alisanlari da mevcut is s6zlesmelerinin hiikiimlerine ve kosullarina
bagli kalmaya devam edeceklerdir.

Saglik Bakanhgi (SB) Proje Yonetim Destek Birimi (PYDB) Proje personeli bu ¢alisan kategorisine dahildir.
Saglk Calisanlari da SB'nin proje ¢alisanlaridir.

Proje calisanlari Projenin asagidaki asamalarinda yer alacaktir;

o Teknik tasarimlarin, proje belgelerinin incelenmesini ve proje mallarinin ve malzemelerinin alimini
iceren hazirlik agamasi,
e Uygulama ve satin almayi kapsayan Proje asamalarinda bilesen Genel Mudirlikleri ve ilgili
birimler ve DB ile yonetim sireglerinin koordinasyonu,
e Projenin izleme ve degerlendirme gerekliliklerinin yonetilmesi.
Sozlesmeli Calisanlar: So6zlesmeli galisanlar, Projenin alt yiiklenicileri ve onlarin ekipman sevkiyati,
kurulum ve kiicik capl tadilat islerini yapan taseron calisanlari tarafindan ise alinacaktir.

Projedeki tiim ¢alisanlar 18 yasindan bilyuk olacaktir.



Proje kapsaminda ortaya c¢ikacak istihdam olanaklari kapsaminda kadin istihdamini artirmaya yonelik
tedbirler belirlenip uygulanacaktir. Ancak Tlrkiye'deki is glict piyasasinin 6zellikleri géz 6niine alindiginda,
ekipman kurulum ve montaj islerinde kadin g¢alisan sayisinin ylksek olmasi beklenmemektedir. Bununla
birlikte satin alma, tedarik siireci, kapasite gelistirme faaliyetleri gibi Projenin diger faaliyetlerinde ve
¢ogunlukla teknik ofislerde ¢alisan kadin personel olacagi tahmin edilmektedir.

Sézlesmeli calisanlar, Ankara Asi Uretim Merkezi igin tanimlanan ve Proje kapsaminda yer alan ekipman
satin alma slirecinde ve Proje kapsaminda tedarik edilecek ekipmanlarin sevkiyat, kurulum ve montaj
strecinde galisacaktir.

Gégmen lsgiler: Proje kapsaminda kayitsiz gocmenlerin ¢alistirilmasi yasaktir ve bu yasak alt yiikleniciler
ve tedarikgiler i¢in de gecerli olacaktir. Ancak Proje yiklenicileri ve tedarikgilerinin ise alim siireglerinde
gecici koruma altindaki gégmenleri istihdam etmeleri durumunda, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina ve
gecici koruma altindaki gogmenlere esit firsatlar saglayacaklardir.

Projenin, Proje uygulama alanlarindaki yerel galisanlar ve Tirkiye'nin diger bdlgelerinden uygulama
alanina gelebilecek ¢alisanlarin bir araya gelmesiyle ylritiilmesi beklenmektedir.

Buna ek olarak alt yiklenicilerin Proje ekipmanlarinin sevkiyatinda, kurulumunda ve montajinda agirlikh
olarak yerel is gilciinden yararlanacagi, dusik Ucretli ve kisa vadeli islerde (sevkiyat ve kurulum) ise
gocmen isciler olabilecegi dngorilmektedir.

Ana Tedarik iscileri: Ana tedarikgiler, SB ile tedarikgiler arasindaki sézlesmeye dayali anlasmalarda
belirtilecek ve yonlendirilecek olan ¢SS2 gerekliliklerine tabi olacaktir. Ana tedarikgiler icin gereklilikler
Bo6lim 12'de verilmistir.

2.2 Proje Calisanlarinin Sayisi

Proje Calisanlan

32 calisandan (15 memur ve 17 bireysel danisman) olusan Proje Yonetim Destek Birimi (PYDB) personeli
su sekildedir: tam zamanli gérev yapan bir Proje Direktéri, Proje Direktoér Yardimcisi/Yardimcilari, satin
alma uzmani, finansal yonetim uzmani, izleme ve degerlendirme uzmani, 1 sosyal uzman ve 1 gevre
uzmani ve teknik uzmanlar.

Memur kadrosundaki Proje Direktorli ve Proje Direktér Yardimcilarinin yani sira, PYDB'nin diger tim
Uyeleri proje calisani olarak s6zlesmeli sekilde istihdam edilecektir.

Sézlesmeli Calisanlar

Projede istihdam edilecek s6zlesmeli proje ¢alisanlarinin toplam sayisi heniiz net olarak belirlenmemistir.
Ancak Proje faaliyetlerinin her iki asamasi icin yaklasik is glicli sayisi SB ve EPC Yiiklenicisi tarafindan
belirlenecektir.

Ana Tedarikgiler

Ana tedarikciler tarafindan istihdam edilecek Ana Tedarik Calisanlarinin sayisi bu asamada
bilinmemektedir. Proje uygulamasi basladiginda belli olacaktir.



2.3 Is Gicl Gereksiniminin Zamanlamasi

Proje calisanlari ve s6zlesmeli ¢alisanlar ihtiya¢ esasina gore ise alinacaktir. Bu nedenle Projenin farkh
asamalarinda ve Proje faaliyetlerinin ihtiyaclarina ve s6zlesme diizenlemelerine baglh olarak tam zamanli

veya yari zamanli olarak istihdam edilebilirler.



3 TEMEL POTANSIYEL i$ GUCU RISKLERININ DEGERLENDIRILMESI

Proje alt bilesenleri kapsaminda asagidaki is glict faaliyetleri yer alacaktir:

e Ekipman alimi

e Ekipman kurulumu ve montaji

o Kuigcuk capli tadilat isleri

e PYDB ve PUB'nin proje yonetim gorevleri

e Danismanlar tarafindan yiritilecek teknik ¢alisma

e Personel egitimi, teknik destek ve kapasite gelistirme faaliyetleri.

Bu proje faaliyetleriyle iliskili olabilecek Temel is Giicii Riskleri asagidaki gibi tanimlanmistir;

e Hareketli nesneler,

e Kaymalar ve takilmalar

e Malzeme tasima,

e stenmeyen kaza,

e Artan trafik nedeniyle trafikten kaynaklanan riskler,

e Yaralanma ve hastalik riski,

e Elektrik carpmalari ve ark hatasindan kaynaklanan yaniklar

e Elektrik isleri

e Gogcmen veya mevsimlik iscilerin haklari

e isci akini veya toplumsal cinsiyete dayali siddet riskleri.

e Sektor veya bolge ile ilgili olasi kazalar veya acil durumlar.

e issagligi ve giivenligi gerekliliklerinin genel olarak anlasiimasi ve uygulanmasi.

e Agir yapilarin kaldiriimasi

e (Calisanlarin kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanimi ve glivenli is yeri uygulamalari gibi is saghgi

ve glivenligi gereklilikleri konusunda farkindalik eksikligi

Alt yiklenicilerin calismalari ve istihdami sirasinda ortaya cikabilecek uzun ve fazla mesai saatleri
potansiyel is glicl riski olusturabilir. Uzun ¢alisma saatleri ve yeterli dinlenme izni olmamasi, ¢alisanlarin
KKD kullanimi ve glivenlik gibi is saghg! ve givenligi gereklilikleri konusunda farkindaliklarinin olmamasi
risklerine karsi Proje kapsaminda gerekli s6zlesme, egitim ve uygulama tedbirleri uygulanacaktir.
Projedeki tim yuklenicilere haftada en az bir dinlenme giini (birbirini takip eden alti is glinlinden sonra
24 saat dinlenme) saglandigindan emin olmak igin Calisan Sozlesmeleri kontrol edilecektir.
Calisan sozlesmeleri ve alt yiiklenici s6zlesmeleri, alt yiklenicilerin is s6zlesmelerindeki yillik 270 saatlik
yasal fazla mesai tavanina uygunlugun saglanmasi amaciyla kontrol edilecektir.
Proje, toplumsal cinsiyete dayali siddet — cinsel sémiiri ve istismar (TCDST)/ cinsel taciz (CT) agisindan
distk riskli olarak degerlendirilmistir. Kadinlarin ¢alisma kosullarinin iyilestiriimesini ve toplumsal
cinsiyete dayall ayrimciligin 6nlenmesini amaclayan proje kapsaminda, tiim calisma bigimlerindeki
calisanlara yonelik proje gereklilikleri ve standartlari egitimi verilecektir. Davranis Kurallarinin (Ek 2)
hazirlanmasi ve uygulanmasi, gelistirilen prosedirlerin ve ¢alisan/yUklenici sézlesmelerinin bir pargasi
olarak izlenecektir. Sikdyet Mekanizmasi (SM), TCDST ve CT konularini icerecek sekilde diizenlenmeye ve
uygulanmaya devam edecektir.



Ancak proje uygulamasi siiresince baska is glci riskleri ortaya cikarsa, SB daha fazla etkiyi 6nlemek igin
prosediirler gelistirecektir. Uglincii taraflarla (6r. yiiklenici ve alt yiiklenici firmalar) yapilan sézlesmeler,
is glict risklerinin yonetimine iliskin gereklilikleri icerecektir.



4 iS MEVZUATINA KISA BIR GENEL BAKIS: HUKUMLER VE KOSULLAR

Turkiye Cumhuriyetinde 4857 sayili is Kanunu, calisanlar ve isverenler arasindaki iliskileri ve bu iliskilerden
kaynaklanan diger yasal iliskileri diizenleyen temel kanundur. Kanun, 6zel kanunlarda aksi belirtilmedikge,
tim istihdam bicimlerini, haklari, ylikamlilikleri, sorumluluklari ve calisanlar ile isverenler arasindaki
iliskileri ve sendikal faaliyetleri dizenlemektedir. Ancak Kanun asagidaki istihdam kategorilerini
kapsamamaktadir: (1) deniz ve hava tasimaciligi isleri; (2) 50 veya daha az ¢alisani olan tarim ve orman is
yerleri veya isletmeleri; (3) aile ekonomisi sinirlari kapsaminda tarimla ilgili her tirli insaat isleri; (4) aile
Uyeleri ve 3. dereceye kadar ve 3. derece dahil akrabalar arasinda aile lyesi olmayanlarin katilimi
olmaksizin evde yapilan el isleri; (5) ev isleri; (6) ciraklar; (7) sporcular; (8) rehabilite edilmis kisiler ve (9)
Esnaf ve Sanatkarlar Kanununun 2. Maddesindeki tanima uygun olarak Ug¢ kisinin calistigl is yerleri.
Tirkiye'de 18 yasin altindaki ¢alisanlar, engelli isciler, hamile kadinlar, kadinlar ve bekar ebeveynler igin
ozel koruma saglanmaktadir. Calisanlar ve isverenler arasindaki iliskileri ve bu iliskilerden kaynaklanan
diger hukuki iliskileri diizenlemektedir.

Son olarak gegici islerde (sadece 30 giine kadar siiren), is Kanununda diizenlenen konularda Borglar
Kanunu hikimleri uygulanir.

A. Calisma Kosullari ve Calisan iliskilerinin Yonetimi
Bilgi Saglama ve is Sozlesmesi Formlari

Tirkiye'de is sdzlesmeleri belirli (sabit siireli) veya belirsiz (ucu acik) siireli olarak yapilmaktadir (is Kanunu
Madde 12). Ayrica is Kanunu siirekli ve gegici isleri (30 giine kadar siiren); tam zamanli ve yari zamanli,
mevsimlik, gecici, takim is sozlesmelerini; deneme siireli veya deneme siresi olmayan (deneme siresi iki
ayl gecmeyecektir), cagri lzerine ve gegici is s6zlesmelerini tanimlamaktadir ve bunlari 6zel olarak
diizenlemektedir (is Kanunu Madde 9, 10, 14,15 ve 16).

is sozlesmeleri herhangi bir 6zel forma tabi degildir. Ancak bir yil veya daha uzun siireli is sézlesmelerinin
yazili olarak yapilmasi gerekmektedir (is Kanunu Madde 8). Taraflar, is sézlesmelerini kendi ihtiyaglarina
uygun bir sekilde diizenlemekte serbesttir. Ancak higbir sézlesme veya toplu sézlesme c¢alisanlarin
asagidaki haklarini ortadan kaldiramaz: (1) haftalik dinlenme gini; (2) ulusal ve resmi tatiller; (3) Ucretli
yillik izin ve (4) yuzdelik sisteme gore galisanlarin haklari (ylzdelik Gcret sistemi otellerde, restoranlarda
ve benzerlerinde kullanilir - Bk. Madde 51) (is Kanunu Madde 45). Ayrica takim (grup) is sézlesmeleri,
istihdam siresine bakilmaksizin yazili olarak yapiimalidir. Takim s6zlesmelerinde her bir ¢alisanin kimligi
ve Ucreti belirtilmelidir. is sdzlesmelerinde yapilacak her tiirli degisikligin calisanlara yazili olarak
sunulmasi ve sunulduktan sonraki alti giin icinde calisanlarin yazili onayinin alinmasi gerekmektir (is
Kanunu Madde 22).

istihdam siiresinin bir ayi asacagi her tiirli is icin, genel ve dzel galisma kosullarinin, calisma saatlerinin,
Ucret ve Odeneklerin, 6deme araliklarinin, sabit siireli s6zlesme yapilmasi halinde siirenin ve fesih
kosullarinin belirtildigi yazili bir belgenin istihdamin baslangicindan itibaren iki ay icinde diizenlenmesi
gerekmektedir. is sdzlesmesinin siiresinin iki ay tamamlanmadan sona ermesi halinde, bu bilginin
sdzlesme siiresinin sona erdigi giin calisana yazili olarak teblig edilmesi gerekmektedir (is Kanunu Madde
8). Siireksiz islerde, Is Kanununda diizenlenen konularda Borglar Kanunu hiikiimleri uygulanir.



Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun uyarinca; genel sartlara ek olarak, is sézlesmesi yapabilmeleri
icin tiim yabancilarin ¢alisma iznine sahip olmalari gerekmektedir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanun, Madde 4). isverenler yabancinin calismaya basladigi tarihten itibaren 15 giin icerisinde durumu
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bildirmekle yiikiimlidiir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanun, Madde 18). Aksi takdirde, hem isverenler hem de yabanci calisanlar para cezasi ile
karsilasabilmektedir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun, Madde 21).

Yari Zamanh Galisma

Calisma saatlerinin haftalilk normal c¢alisma siiresinden belirgin bir Olclide kisa olmasi halinde, is
sdzlesmeleri yari zamanli is sézlesmesi olarak kabul edilmektedir (is Kanunu Madde 13). Yari zamanl
¢alisanlar, tam zamanli galisanlarla ayni sekilde s6zlesmeye dayali olan ve diger haklara ve yikimliliklere
(is sozlesmelerinde belirtilen galistiklari saatlerle orantili olacak sekilde) sahiptir. Yari zamanli calisanlarin,
istihdama acik olan tam zamanl pozisyonlar icin derhal degerlendirilmeleri gerekmektedir (is Kanunu
Madde 13).

Mevsimlik Calisma

isverenler mevsimlik iscilerle yazili olan siireli veya mevsimlik is sdzlesmesi akdedebilmektedir. Bununla
birlikte, yillik izin ve toplu isten ¢ikarmaya iliskin is Kanunu hiikiimleri, isin niteligi nedeniyle mevsimlik
iscilere uygulanmamaktadir (is Kanunu Madde 29 ve 53).

Ucretler ve Kesintiler

is Kanununun 32. Maddesi, genel anlamda “licret”i, bir kimseye bir is karsiliginda isveren veya Uciincii
kisiler tarafindan saglanan ve para ile 6denen tutar olarak tanimlamaktadir. Ayrim yapilmaksizin, her
calisanin, yaptigi is icin Ucret talep etme hakki vardir. Bir calisanin maasi, devlet tarafindan belirlenen ve
her yil iki kez yeniden tanimlanan asgari Ucret tutarindan diisiik olamaz. Tirkiye'deki tim ¢alisanlar igin
gegerli olan ulusal bir asgari ticret vardir. is Kanununun (4857) 39. maddesi uyarinca, asgari iicret; Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanliginin ilgili komisyonu tarafindan en az iki yilda bir belirlenir ve revize edilir.

4857 sayili Kanunun (is Kanunu) 34. maddesi uyarinca; licreti 6deme giiniinden itibaren yirmi giin igcinde
micbir bir neden disinda 6denmeyen isci, is gdrme borcunu yerine getirmekten kacginabilir. Bu nedenle
kisisel kararlarina dayanarak is gérme borcunu yerine getirmemeleri sayisal olarak toplu bir nitelik kazansa
dahi grev olarak nitelendirilemez. Glinlinde 6denmeyen (cretler icin mevduata uygulanan en yiksek faiz
orani uygulanir.

Bu iscilerin bu nedenle is akitleri calismadiklari icin feshedilemez ve yerine yeni is¢i alinamaz, bu isler
bagkalarina yaptirilamaz.

4857 sayih Kanunun (is Kanunu) 38. maddesi uyarinca; isveren toplu sézlesme veya is s6zlesmelerinde
gosterilmis olan sebepler disinda isciye Ucret kesme cezasi veremez.

iscinin Ucretlerinden ceza olarak yapilacak kesintilerin isciye derhal sebepleriyle beraber bildirilmesi
gerekmektedir. isci ticretlerinden bu yolda yapilacak kesintiler bir ayda iki giindelikten veya parca basina
yahut yapilan is miktarina gore verilen Ucretlerde is¢inin iki glinliik kazancindan fazla olamaz.

Bu paralar isgilerin egitimi ve sosyal hizmetleri igin kullanihp harcanmak lzere Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi hesabina Bakanlik¢a belirtilecek Turkiye'de kurulu bulunan ve mevduat kabul etme yetkisini haiz
bankalardan birine, kesildigi tarihten itibaren bir ay icinde yatirilir. Her isveren is yerinde bu paralarin ayri
bir hesabini tutmaya mecburdur.



Asgari Ucret

Asgari licret, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi tarafindan en az iki yilda bir belirlenir ve revize edilir.
Komur ve linyit madenciligini kapsayan isler igin asgari Gicretin Bakanlik tarafindan belirlenen normal asgari
ticretin en az iki kati olmasi gerekmektedir (is Kanunu Madde 39).

Tazminat ve Faydalar

Anayasanin 60. Maddesi uyarinca herkes sosyal glivenlik hakkina sahiptir. Tiirkiye’de bulunan sosyal
glvenlik plani iki ana unsurdan olusmaktadir: Uzun vadeli sigorta; yaslilik sigortasini, engellilik sigortasini
ve 6lim/hayat sigortasini kapsamaktadir. Kisa vadeli sigorta ise is kazasi sigortasini, meslek hastaligi
sigortasini, saglik sigortasini ve dogum sigortasini icermektedir. Issizlik sigortasi, issizlik maaslarinin
ddenmesinden sorumlu olan Tiirkiye is Kurumunun (iISKUR) yetki alani kapsamindadir.

isverenin her bir calisan hakkinda Sosyal Giivenlik Kurumuna bilgi vermesi gerekmektedir. Sosyal giivenlik
kanunu uyarinca, her c¢alisan ise basladigi ilk glinden itibaren sigortali olmaktadir (Sosyal Sigortalar ve
Genel Saghk Sigortasi Kanunu Madde 8). Sosyal gilivenlik primleri hem isverenler hem de calisanlar
tarafindan 6denmektedir. Prim oranlari asagidaki gibidir: (1) kisa vadeli sigorta: %2 (sadece isveren
tarafindan 6denmektedir); (2) uzun vadeli riskler: %20 (%11 isveren tarafindan, %9 calisan tarafindan
odenmektedir); (3) genel saghk sigortasi: %12,5 (%7,5 isveren tarafindan, %5 calisan tarafindan
odenmektedir). Diger genel saglik sigortasi katki orani, gonlli sigortalilar ve sosyal sigorta kapsaminda
olmayip yalnizca genel saglik sigortasi kapsaminda olan kisiler igin %12'dir ve (4) issizlik sigortasi: %3 (%2'si
isveren tarafindan, %1'i calisan tarafindan 6denmektedir) (Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu Madde 81).1

Tarim iscileri, serbest meslek sahipleri ve sistemdeki diger kurumlardan 6denek alan kisiler Sosyal Guivenlik
Kurumunun ("SGK") sosyal glivenlik 6deneklerinden yararlanamazlar.

Turkiye ayrica dogum izni yardimlari da saglamaktadir. Bu siire zarfinda annelerin ayni zamanda hamilelik,
dogum ve emzirme dénemlerinde gotliri usulli 6denek almalari gerekmektedir. Gegici is goremezlik
odenegi, sigortallara saglik raporu ile dogrulanan bir is kazasi veya meslek hastaligi durumunda is
géremezligin her bir giinii icin édenmektedir. Odenek tutari, ayakta tedavi hizmeti alinmasi durumunda
ortalama glnliik Gcretin 2/3’si; yatarak tedavi hizmeti alinmasi durumunda ise ortalama giinliik Gcretin
1/2’idir. Surekli is goremezlik 6denegi, SGK Saglik Kurulunun, sigortalinin is kazasi veya meslek hastalig
sonucu mesleginden kazang elde etme yeteneginden en az %10 oraninda kayip yasadigini, yetkili saglik
hizmeti sunuculari tarafindan diizenlenen saglik raporlara dayanarak tespit etmesi halinde sigortalilara
odenmektedir. Strekli is goremezlik ddeneginin tutari, ayni meslek icin meslekten kazang elde etme
yeteneginin ne Olclide kaybedildigine bagl olarak hesaplanmaktadir. Tam is géremezlik durumunda
(meslekten kazang elde etme yeteneginin %100 kaybedilmesi), strekli is géremezlik 6denegi sigortalinin
ayhk kazancinin %70'ine karsilik gelmektedir. Faydalanicinin tamamen is géremez héale gelmesi ve baska
bir kisi tarafindan siirekli bakima gereksinim duymasi halinde, 6denek kisinin aylik kazancinin %100'iine
karsilik gelmektedir. Kismi is géremezlik durumunda (meslekten kazang elde etme yeteneginin %10 ila
%99 arasinda kaybedilmesi), stirekli is gdoremezlik 6deneginin tam tutari hesaplanarak meslekten kazang

1 http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/758ad33e-87c3-44b1-bcb7-
8f9b45988cfe/SGK english book.pdf?MOD=AJPERES



http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/758ad33e-87c3-44b1-bcb7-8f9b45988cfe/SGK_english_book.pdf?MOD=AJPERES
http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/758ad33e-87c3-44b1-bcb7-8f9b45988cfe/SGK_english_book.pdf?MOD=AJPERES

elde etme yeteneginin kaybedilme yilizdesine bollinmektedir. Aylik olarak alinan sirekli is géremezlik
odenegine ek olarak, faydalanici yilda iki kez kutlanan dini bayramlar (Ramazan Bayrami ve Kurban
Bayrami) icin "Bayram ikramiyesi" almaya hak kazanir. Tam is géremezlik durumunda ikramiye tutari 1000
Tirk Lirasi olarak belirlenmistir. Kismi is goremezlik durumunda, ikramiye kisinin is goremezlik diizeyine
gore hesaplanir ve her Bayram dncesinde 6deme yapllir.

Bir is kazasl ya da meslek hastaligi nedeniyle hayatini kaybeden bir sigortalinin hak sahipleri dul/yetim
ddenegi alma hakkina sahip olmaktadir. Odenegin tutari, vefat eden kisinin aylik kazancinin %70'ine
karsihk gelmektedir. Vefatin, kazanin hemen ardindan degil de kisinin sirekli is goremezlik 6denegi
almakta oldugu sirada meydana gelmesi halinde, dul/yetim &deneginin tutari, vefat eden kisinin
meslekten kazang elde etme yetenegindeki kaybin diizeyine bagl olarak farklilik géstermektedir.

is kazasi veya meslek hastaligi sonucu ya da siirekli is géremezlik 6denegi almakta iken vefat eden kisilerin
evli olmayan, bosanmis veya dul kizlari, dul/yetim 6denegi almakta iken evlilik akdi gerceklestirmeleri
halinde evlenme 6denegi almaya hak kazanmaktadir.

Cenaze 6denegi, is kazasi veya meslek hastaligi nedeniyle ya da sirekli is goremezlik 6denegi almakta iken
vefat eden kisilerin hak sahiplerine cenaze masraflarinin karsilanmasi maksadiyla 6denmektedir.

Calisma Saatleri

Tirk is Kanununa gore, genel bakimdan calisma siiresi haftada en c¢ok 45 (kirk bes) saattir. Aksi
kararlastirilmamissa bu sire, is yerlerinde haftanin ¢alisilan glinlerine esit 6l¢lide boliinerek uygulanir.

Taraflarin anlasmasi ile haftalik normal ¢calisma siiresi, is yerlerinde haftanin galisilan glinlerine, glinde on
bir saati asmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilabilir. Bu halde, iki aylik siire iginde is¢inin haftalk
ortalama ¢alisma siresi, normal haftalik calisma siiresini asamaz. Denklestirme siresi toplu is s6zlesmeleri
ile dort aya kadar artirilabilir (Madde 63).

Gunluk ¢alismanin baslama ve bitis saatleri ile dinlenme saatleri is yerlerinde iscilere duyurulur.

isin niteligine gore isin baslama ve bitis saatleri isciler icin farkli sekilde diizenlenebilir (Madde 67).

Fazla Mesai

Calisanlarin yilda 270 saati asan fazla mesai yapmamalari ve fazla mesai icin rizalarinin alinmasi
gerekmektedir (is Kanunu Madde 41). Bununla birlikte, isverenler; acil durumun veya miicbir sebeplerin
meydana gelmesi, kamu yararinin bulunmasi, isin niteliginin fazla mesai yapiimasini gerektirmesi ve
ciktinin artinlmasinin gerekmesi gibi belirli kosullar altinda c¢alisanlarindan fazla mesai yapmalarini talep
etme hakkina sahiptir (is Kanunu Madde 41). Bu gibi durumlarda, calisanlarin dinlenmek icin yeterli siireye
sahip olma haklari bulunmaktadir (is Kanunu 42). Bakanlar Kurulu, ulusal ¢ikarlarin séz konusu oldugu
alanlarda calisan iscilerin calisma saatlerini, yalnizca ulusal ¢ikarlarin korunmasi icin gerekli oldugu siire
boyunca, azami ¢calisma saatlerine kadar uzatma yetkisine sahiptir (is Kanunu Madde 44).

Calisilan slrenin normal ¢alisma saatlerinin belirgin sekilde altinda olmasi veya miicbir sebeplerle isin
durdurulmus olmasi veya milli ve resmi tatillerden dnce veya sonra gelen gilinlerde ya da ¢alisanlara kendi
talepleri Gzerine izin verilmesi halinde, isverenler kaybedilen zamanin telafi edilmesi amaciyla
calisanlardan iki ay icerisinde telafi ¢calismasi yapmalarini talep etme hakkina sahiptir. Bu tiir ¢calismalar,
fazla mesai veya mesai disi calisma olarak degerlendiriimemektedir (is Kanunu Madde 64).



Fazla mesai saatleri igin normal saatlik tGcretin bir buguk (1,5) kati veya yari zamanli ¢alisanlar igin 1,25 kati
odeme yapilmaktadir. Calisanlar, calistiklari fazla mesai tutarinin 1,5 kati kadar 6deme almak yerine izin
kullanmayi tercih edebilirler (is Kanunu Madde 41). Bu iznin, fazla mesainin yapildigi tarihten itibaren alti
ay icinde kullanilmasi gerekmektedir.

Sabit sireli s6zlesme kapsaminda calisan isciler icin, gece postasi icin ve miicbir sebepler disinda yer
altinda veya su altinda yapilan ¢alismalar i¢in fazla mesai yapilmasi yasaklanmistir. Calisanlar s6z konusu
nedenle fazla mesai yaparlarsa, isverenler bu tir fazla mesailer icin ¢alisanlara saatlik Ucretin en az iki
katini édemekle yikimlidir (is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yénetmeligi
Madde 7 ve 8). Ek olarak, 18 yasin altindaki calisanlarin, hamile ve emziren calisanlarin fazla mesai
yapmalari sart kosulamaz.

Dinlenme Siiresi

Ginde yedi buguk saatten fazla ¢calisan calisanlar en az 60 dakika mola verme hakkina, giinde dort saatten
az calisan galisanlar 15 dakika mola verme hakkina, glinde dért ila yedi buguk saat arasinda calisan
calisanlar ise ¢alisma saatleri icinde 30 dakika mola verme hakkina sahiptir (is Kanunu Madde 68). Molalar
isin ortasinda verilebilir ve iklim sartlari veya isin niteligi nedeniyle birka¢ molaya boélinerek kullanilabilir.
Calisma saatleri igcinde verilen molalar ¢alisma siiresinden sayilmaz.

Emziren calisanlar, emzirme amaciyla (¢ocuklari bir yasina gelene kadar) gtinde 90 dakikaya kadar mola
verme hakkina sahiptir (Iis Kanunu Madde 74). Bu molalar is giiniiniin bir pargasi olarak kabul edilir ve bu
baglamda Ucretlendirilir.

is yerlerinde istihdam edilen c¢alisanlar, haftalik dinlenme giiniinden énceki giinlerde calismis olmalari
kosuluyla, kesintisiz 24 saatlik ticretli haftalik dinlenme siiresine hak kazanirlar (is Kanunu Madde 46).

Gece Postasi ve Vardiyali Calisma

Tlrkiye'de gece postasi, aksam 8 (20.00) ile sabah 6 (06.00) arasinda yapilan ¢alismalari kapsamaktadir.
Gece postasinin yedi buguk saati asmamasi gerekmektedir. Bununla birlikte, turizm, 6zel glivenlik ve saglik
hizmetlerinde istihdam edilen calisanlar, 6nceden rizalari alinarak daha uzun siire calisabilirler (is Kanunu
Madde 69).

Vardiyali calisan calisanlar bir hafta boyunca devamli olarak gece postasi yapabilirler (is Kanunu Madde
69). Gece vardiyasindan glindiiz vardiyasina iki haftada bir gegcis yapilabilir.

Resit olmayanlar (on sekiz yasindan kiigtkler), sanayi islerinde calistiriimalari halinde gece vardiyasinda
calistinlamazlar (is Kanunu Madde 73).

Kadinlarin (18 yas ve Ustl) gece postalarinda galistirilma esaslari ve usulleri, Calisma ve Sosyal Glvenlik
Bakanligi tarafindan Saglik Bakanhginin gorisiinin  alinmasinin akabinde hazirlanacak olan bir
yonetmelikte belirlenir (is Kanunu Madde 73).

Yillik izin

En az bir yil calismis olan galisanlar yillik ticretli izin hakkini elde etmektedir (is Kanunu Madde 53). Genel
olarak, calisanlar en az 14 is giinii Gicretli yillik izin hakkina sahiptir ve bu siire istihdam siiresine bagli olarak
bes yildan fazla ve 15 yildan az ¢alisan g¢alisanlar igin 20 gilin ve 15 yildan fazla ¢alisan ¢alisanlar igin 26 giin
olmak tizere uzatilmaktadir (is Kanunu Madde 53). Bununla birlikte, yillik izin siiresi is sézlesmeleri ve toplu
sdzlesmeler yoluyla artirilabilmektedir (is Kanunu Madde 53). Ayrica calisanin; yillik iznini, is yerinin
bulundugu yerden baska bir yerde gecirdigine dair yazili delil sunmasi sartiyla, calisanlara 4 giine kadar
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Ucretsiz izin alma hakki taninmaktadir. Yillik izin haklariyla ayni zamana denk gelen milli bayramlar, yillik
iznin bir pargasi olarak sayilmamaktadir (is Kanunu Madde 56). isverenlerin kullanilan yillik Gicretli izinlerin
kayitlarini tutmalari gerekmektedir (is Kanunu Madde 56). 18 yas alti ve 50 yas tistii calisanlar yirmi giinden
az olmamak tzere yillik izin hakkina sahiptir.

Calisanlar ve isverenler aksini kararlastirmadigi muddetge yillik iznin kesintisiz olarak kullaniimasi
gerekmektedir. Yilhk izin, bir bolimi 10 glinden az olmamak kaydiyla en fazla ¢ bolimde
kullanilabilmektedir (is Kanunu Madde 56). is sdzlesmelerinin feshedilmesi halinde, kullaniimayan yillik
izinlerin ¢alisanlara 6denmesi gerekmektedir (is Kanunu Madde 59).

Calisanlarin yillik izinleri sirasinda kazang saglayacaklari bir is kabul ettiklerinin tespit edilmesi halinde,
isverenleri tarafindan yillik izin iicretlerinin geri 6denmesi talep edilebilmektedir (is Kanunu Madde 58).
Devlet memurlariigin tcretli izinler 657 sayili Kanunda tanimlanmaktadir.

Ucretli izin

Calisanlar; evlilik, yakin bir akrabanin vefati veya bir ¢ocugun evlat edinilmesi gibi 6zel kosullarin ortaya
cikmasi halinde yilda (¢ giin iicretli izin hakkina sahiptir (is Kanunu Ek Madde 2). Ayrica, ¢cocuklari en az
%70 oraninda engelli olan veya cocuklarinin kronik bir hastaliktan muzdarip oldugu saglk raporuyla
dogrulanan galisan ebeveynlere, cocuklarinin tedavisine refakat edebilmeleri igin yilda 10 gline kadar izin
verilmektedir (is Kanunu Ek Madde 2). Esi dogum yapan calisanlar bes giin iicretli izin hakkina sahiptir (is
Kanunu Ek Madde 2).

Tim ¢alisanlar, yeni bir is aramak icin ihbar siiresi boyunca her giin en az iki saat izin alma hakkina sahiptir.
is arama saatleri birlestirilerek tek seferde kullanilabilmektedir (is Kanunu Madde 27).

Ucretsiz izin

Kadin ¢alisanlar, on alti haftalik dogum izninin sona ermesinden sonra veya ¢ogul gebelik halinde on sekiz
haftalik dogum izninin sona ermesinden sonra, alti aya kadar {icretsiz izin talep etme hakkina sahiptir (is
Kanunu Madde 74). Ayrica, daha 6nce de belirtildigi (izere ¢alisanin; yillik iznini, is yerinin bulundugu
yerden baska bir yerde gecirdigine dair yazili delil sunmasi sartiyla, calisanlara 4 giine kadar (cretsiz izin
alma hakki da taninmaktadir.

Dogum/Aile izni

Kadin iscilerin 16 haftalik Gcretli dogum izni haklari bulunmaktadir ve ek olarak alti aylik Gcretsiz emzirme
izni talep etme hakkina sahiptirler (is Kanunu Madde 74). Ucretsiz dogum izni hizmet olarak
sayllmamaktadir. Kadin iscilerin dogum izinleri, dogumun gergeklesecegi tarihten sekiz hafta dnce veya
cogul gebelik durumunda on hafta 6nce baslayabilmektedir. Hamile calisanlar, kendi istekleri
dogrultusunda ve yetkili bir doktorun onayi ile dogumdan (i¢ hafta 6ncesine kadar calismaya devam
edebilmektedir. Bu gibi durumlarda, kullanilmayan dogum izni siresi dogum sonrasi sireye
eklenmektedir.

Esi dogum yapan calisanlar bes giin licretli izin hakkina sahiptir (is Kanunu Ek Madde 2).

Hastalik izni

Ayrica calisanlar, hastaliklarini belgeleyen bir saglik raporu sunmalari halinde hastalik izni kullanma
hakkina sahiptirler. Hastalik sigortasi, ¢calisan kisilerin gegici is goremezlik 6denegi almalarini saglayan kisa
vadeli bir sigorta turtdir. iki giinliik bir bekleme siiresi bulunmaktadir. Bu nedenle hastalik 6denegi,



hastaligin bir saglk belgesi/doktor raporu ile dogrulanmasi kosuluyla, hastalik izninin Gg¢lincl glinlinden
itibaren hesaplanmaktadir.

Hastalik izninin is Kanununda belirlenen ihbar siirelerinin 6tesinde alti haftayi asmasi halinde is sdzlesmesi
bildirimde bulunulmaksizin feshedilebilmektedir (is Kanunu Madde 17).

Hastalik izni 6denegi Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan 6denmektedir ve calisanin isle ilgili bir
yaralanmaya veya meslek hastaligina maruz kalmasi halinde ise gelmedigi ilk glinden, diger yaralanma
veya hastalik durumlarinda ise ise gelmedigi iclincii giinden itibaren hesaplanmaktadir (is Kanunu Madde
46 ve 48).

Yazili Bildirim ve Fesih Halinde Yapilacak Odemeler

is s6zlesmesinin siiresinin dolmasi veya feshedilmesi durumunda is iliskisi sona erebilir. isverenler is akdini
su sekilde feshedebilir: (i) gecerli bir nedenle veya (ii) hakli bir sebeple (is Kanunu Madde 18-19).

En az 30 iscinin calistigi is yerlerinde en az alti ay ¢alismis olan galisanlar, is Kanunu kapsamindaki bazi
glivencelerden yararlanabilmektedir. Diger bir ifadeyle s6zlesmelerinin keyfi olarak feshedilmesine karsi
korunmaktadirlar.

Belirli durumlarda, isverenler; is iliskisini hakl bir nedene dayanarak sonlandirabilir (saglik sebepleri, ahlak
ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri ve de zorlayici sebepler). Bu gibi durumlarda, isveren
yasal ihbar siirelerine uymak zorunda degildir ve is s6zlesmesini derhal feshedebilir (is Kanunu Madde 24-
26) Ancak, mahkeme veya hakemin, gegerli sebepler ortaya konulmamasi nedeniyle fesih isleminin haksiz
oldugu sonucuna varmasi halinde, isverenler calisanlari bir ay iginde yeniden ise almak zorundadir (is
Kanunu Madde 29).

isverenler, fesih 6ncesinde calisanlarina fesih nedenlerini yazil olarak bildirmek zorundadir (is Kanunu
Madde 19). Belirsiz siireli sozlesme ile istihdam edilen calisanlarin, iddialari ¢lritebilmelerine firsat
verilmeden, ¢alisanlarin davranis ve performansina iliskin nedenlerle isine son verilemez.

isverenler; saglk durumu, agir suiistimal, miicbir sebepler (calisanlarin bir haftadan fazla siire boyunca
gorevlerini yerine getirememeleri) veya galisanin tutuklanmasi gibi gecerli sebeplerle is sdzlesmelerini
bildirimde bulunmaksizin feshetme hakkina sahiptir (is Kanunu Madde 19 ve 25). Calisanlar, fesih isleminin
is Kanununa aykiri olduguna inanmalari halinde eski isverenlerine dava agma hakkina sahiptir.

Asgari ihbar slreleri, calisma slresi esas alinarak belirlenir: asgari ihbar slresi (a) alti aydan kisa sireli
istihdam icin iki hafta; (b) alti ila 18 ay siiren istihdam icin dort hafta; (c) 18 aydan (g yila kadar siiren
istihdam igin alti hafta ve (d) t¢ yil asan istihdam igin sekiz haftadir. is s6zlesmelerinde daha uzun ihbar
siireleri 6ngorilebilir (is Kanunu Madde 17). Alternatif olarak isverenler, ihbar siiresine karsilik gelen
licretleri pesin 6demek suretiyle is akdini feshedebilir (is Kanunu Madde 17).

Yukarida belirtilen ihbar kurallarini ihlal eden isverenler, ihbar siresine karsilik gelen licreti 6deyecektir.
is akdini feshetme hakkini kétiiye kullanan isverenler, ihbar siiresine iliskin tcretlerin (i¢ kati tutarinda
tazminat 6deyecektir (is Kanunu Madde 17).

isveren tarafindan gecerli bir sebepten dolayi is akdinin feshedilmesi halinde, calisanlar, en az bir yil
calismis olmalari kosuluyla, ¢calistiklari yil basina bir aylik maaslari tutarinda kidem tazminatina hak kazanir.
Azami tutar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan belirlenir (is Kanunu 1971 Madde 14). Ayrica
isverenler, is akdinin sona ermesi halinde ddenmemis yillik izin haklarini da édemek zorundadir (is Kanunu
Madde 59).



Bir mahkeme veya hakemin gecerli bir sebep gosterilmedigi igin fesih isleminin haksiz oldugu sonucuna
varmasi halinde, isverenler galisanlari bir ay icinde yeniden ise almak zorundadir (is Kanunu Madde 29).
Calisanlara ayrica mahkeme veya tahkim sirasinda issiz kaldiklari stire icin dort aya kadar Ucretleri ve diger
istihkaklari verilir (is Kanunu Madde 21).

Is Kanunu, isverenlerin kazanilmis tim Ucretleri, sosyal giivenlik yardimlarini, emeklilik katkilarini veya
diger istihkaklari is iliskisinin sona ermesi sirasinda veya sona ermesinden 6nce degil, is s6zlesmesinin sona
ermesi lizerine 6demesini gerekli kilar (is Kanunu Madde 32).

Kesinti

isverenler; teknik, ekonomik veya organizasyonel degisiklikler nedeniyle toplu isten ¢ikarma gerekgesiyle
is s6zlesmelerini feshedebilir (is Kanunu Madde 29). Ancak isverenler toplu isten ¢ikarma islemini en az 30
giin dnceden sendikalara, calisma bélge midirliigiine ve is ve is¢i Bulma Kurumuna bildirmek zorundadir.
isten ¢cikarmalarin azaltilmasi ve ilgili calisanlarin Gizerindeki olumsuz etkilerin hafifletiimesi ve/veya en aza
indirilmesi amaciyla, s6z konusu bildirimin teblig edilmesinden sonra sendika temsilcileriyle istisarede
bulunulmalidir.

Toplu isten gikarmalar asagidaki durumlarda gergeklesir: (1) 20 ile 100 arasinda ¢alisani olan bir sirketten
en az 10 galisanin isten ¢ikarilmasi; (2) 101 ile 300 arasinda galisani olan bir sirkette ¢alisanlarin %10'unun
isten cikarilmasi veya (3) en az 301 calisani olan bir sirketten en az 30 ¢alisanin isten ¢ikarilmasi (is Kanunu
Madde 29).

Toplu isten ¢ikarmalarin isin niteligine uygun olarak yapilmasi halinde, sezonluk islerde ve kampanya
calismalarinda toplu isten ¢ikarma hiikiimleri uygulanmaz (is Kanunu Madde 29).

isverenler, is Kanunu Madde 18, 19, 20 ve 21'in (gegerli sebeple fesih, fesih prosediirleri, itiraz ve gecerli
sebep olmaksizin feshin sonuglari) uygulanmasindan kaginmak igin toplu isten ¢ikarmaya iliskin hiikimleri
uygulamayacaktir. Calisanlar, bunu yapmalari halinde eski isverenlerine bu Maddeler kapsaminda dava
acabilir (Is Kanunu Madde 29).

Kidem Tazminati

Kidem tazminatina hak kazanmanin temel kosulu en az bir tam yil (365 giin) ¢alismis olmaktir. Belirtildigi
lizere, isveren tarafindan gecerli bir sebepten dolayi is akdinin feshedilmesi halinde, calisanlar, en az bir
yil calismis olmalari kosuluyla, galistiklari yil basina bir aylik maaslar tutarinda kidem tazminatina hak
kazanir. Azami tutar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan belirlenir (is Kanunu 1971 Madde
14). Ancak, ¢alisanin ahlaka aykiri veya onur kirici davranisi nedeniyle is akdini hakli sebeple fesheden
isveren, kidem tazminati édemekle yikiimli degildir. Ote yandan, calisanin is akdini hakli sebeple
feshettigi durumlarda isveren kidem tazminati 6demek zorundadir.

Calisanlar ayrica kidem tazminati beraberinde maddi ve manevi tazminat talebinde bulunabilirler (is
Kanunu Madde 26). is Kanunu ayrica evliliklerinden sonraki bir yil iginde is akdini sonlandirmaya karar
veren kadin calisanlara kidem tazminati hakki vermektedir (is Kanunu 1971 Madde 4).

issizlik Odenegi

Tim c¢alisanlar issizlik sigortasi primlerini 6demekle yikimludir. Tirkiye'de yasal olarak ikamet eden ve
calisan yabancilar, belirli kosullar altinda issizlik 6deneginden yararlanma hakkina sahiptir. Hakli
sebeplerden dolayi isten ayrilan veya isten cikarilan galisanlar issizlik ddeneginden yararlanamazlar. issizlik
sigortasi katki payi orani %4 olup, %2'si isveren, %1'i calisan ve %1'i devlet tarafindan katki pay! destegi



olarak 6denmektedir. issizlik sigortasi Tiirkiye is Kurumunun yetkisi dahilindedir ve bu kurum tarafindan
ddenir. (issizlik Sigortasi Kanunu Madde 49, ayrica bk. Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
Madde 81).

issizlik 5denegi ddemelerinin siiresi, calisanlarin son {i¢ yildaki sigorta ge¢cmisine baglidir: (1) En az 600 giin
sigortali olan galisanlar igin 180 giin; (2) en az 240 giin sigortali olan galisanlar igin 900 giin ve (3) en az 300
giin sigortali olan galisanlar igin 1080 giin (issizlik Sigortasi Kanunu Madde 50).

Ayrimcilik Yapmama ve Firsat Esitligi

Anayasa; kisinin dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dislince, felsefi inang, din ve mezhebine bakilmaksizin kanun
dniinde esitligi ve esit hukuki korumayi giivence altina almaktadir (Madde 10). istihdama iliskin ayrimeilik
suctur (Ceza Kanunu Madde 122). Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu; cinsiyet, irk, renk, dil,
din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi gorius, etnik kéken, servet, dogum, medeni hal, saghk durumu,
engellilik ve yas temellerine dayali ayrimciligi yasaklamaktadir (Madde 3).

is Kanunu, is arayanlara ve calisanlara karsi dil, irk, engellilik, siyasi gériis, felsefi inang, din veya herhangi
bir istihdam iliskisi temelinde dogrudan ve dolayl ayrimciligi yasaklamaktadir (is Kanunu Madde 5).

Biyolojik nedenlerle veya isin niteligiyle gerekcelendirilmedigi takdirde, cinsiyet ve annelik temelinde
ayrimcilik yasaktir (is Kanunu Madde 5). is Kanunu; irk, renk, cinsiyet, medeni durum, aile sorumluluklari,
hamilelik, dogum, din veya siyasi goriis nedeniyle is akdinin feshedilmesini yasaklamaktadir (is Kanunu
Madde 18). Ayrica isverenler, ¢alisanlarina sézlesmelerinin sliresine veya tam zamanli veya yari zamanl
calistiriimalarina gére ayrimcilik yapamaz (is Kanunu Madde 5, 12 ve 13).

Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu Madde 6 6zellikle is ilanlarini, secim kriterlerini, ise alimlari
ve terfileri kapsamaktadir. Kanun; istihdama, mesleki egitime, terfiye ve calisma kosullarina erisimde ve
uygulamaliis deneyimi de dahil olmak lGzere her tiirde ve her seviyede mesleki rehberlige, mesleki yeniden
egitime erisimde esit muamele ilkesini ortaya koyar ve detaylandirir (Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu Kanunu Madde 6).

Turk hukuku cinsel tacizi yasaklamaktadir. Anayasa, Ceza Kanunu, Borclar Kanunu, Medeni Kanun ve is
Kanunu hikimleri tacizi yasaklamaktadir.

is Kanunu, calisanlara tacize maruz kalmalari durumunda is akitlerini derhal feshetme hakki tanimaktadir.
Tacizden korunma, yalnizca cinsel tacizle sinirli olmayip, ¢alisanin onurunun ve serefinin korunmasini da
icermektedir; bu durumda ¢alisan, is iliskisinin derhal sonlandirilmasini talep etme hakkina sahip olabilir.
Bu sebeplerle is akdi feshedildiginde calisanlar, kidem tazminati ve kazanilmis diger tiim haklarini almaya
hak kazanir (is Kanunu Madde 24 ve 25). Ayrica isverenler, ¢alisanlarini hem psikolojik hem de cinsel
tacizden korumak icin gerekli tedbirleri almak zorundadir (Borglar Kanunu Madde 417).

Ayrimciliga ugrayan ¢alisanlar doért aylik maaslarina kadar maddi tazminat alma hakkina sahiptir (is Kanunu
Madde 5).

Kadin Calisanlar

Kadinlara ve erkeklere, istihdama erisim, calisma kosullari, esit ise esit licret ve biyolojik nedenler veya isin
niteligi disinda is akdinin feshi konularinda esit firsatlar ve muamele saglanmalidir (is Kanunu Madde 5).

Kadinlar; madenler, kanalizasyonlar ve tiineller gibi yer alti veya su alti islerinde ¢alistirilamaz (is Kanunu
Madde 74). Yalnizca 18 yasindan buyik kadinlar, slresi 7,5 saati asmayan gece vardiyalarinda calisabilir
ve gece vardiyalarindan sonra evlerine giivenli bir sekilde ulasmalari saglanmalidir (is Kanunu Madde 72
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ve Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullari Hakkinda Yonetmelik Madde 1 ve 5). Ayrica,
hamile ve emziren galisanlarin hamileligin baslangicindan dogumdan bir yil sonrasina kadar gece galismasi
yasaktir (Is Kanunu Madde 72 ve Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistirlma Kosullari Hakkinda
Yénetmelik Madde 9). Ayrica, is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yénetmeligine
gore, hamile ve emziren calisanlara fazla mesai yaptirilamaz (is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla
Surelerle Calisma Yonetmeligi Madde 8).

Engelli Bireyler

Engelli kisiler, yer alti ve su alti islerinde calistirilamaz (is Kanunu Madde 30). Ayrica, belirtildigi (izere, en
az 50 calisani olan sirketlerde ¢alisanlarin en az ylizde altisinin engelli, eski hiikimlii veya terér magduru
olmasi gerekmektedir (is Kanunu Madde 30).

En az 50 galisani olan sirketlerin ¢alisanlarinin en az ylizde altisi, digerlerinin yani sira, engelli kisilerden
olusmalidir (is Kanunu Madde 30). isverenler, askerlik nedeniyle islerine son verildikten sonra ise ddnmek
isteyen eski calisanlara dncelik vermelidir (is Kanunu Madde 31).

Gocmen Calisanlar

Turkiye'deki miltecilere yonelik koruma rejimi iki kategoriye ayrilmaktadir: Gegici koruma saglanan Suriye
vatandaslari ve Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu kapsaminda uluslararasi koruma hakkina sahip
olan digerleri.

Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun uyarinca, genel sartlara ek olarak, is sézlesmesi yapabilmeleri
icin tiim yabancilarin ¢alisma iznine sahip olmalari gerekmektedir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanun, Madde 4). isverenler, calistirdiklari yabancilari ise basladiklari giinden itibaren 15 giin icinde
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bildirmek zorundadir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanun, Madde 18). Aksi takdirde, hem isverenler hem de yabanci calisanlar para cezasi ile
karsilasabilmektedir (Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun, Madde 21).

Calisan Sendikalari

Calisanlar dernek kurmakta ve sendikalara liye olmakta 6zglirdir ve lyelik nedeniyle ayrimcilik yasaktir
(Anayasa Madde 51 ve Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu Madde 3, 17 ve 25 ve is Kanunu Madde
18). Sendikalar, Calisma ve Sosyal Gulvenlik Bakanligi tarafindan belirlenen 20 sektorde kurulabilir
(Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu Madde 5).

Toplu sozlesmeler, hem 06zel sektérde hem de kamu sektorliinde 20 faaliyet alaninda sendikalarin
faaliyetlerini, toplu sézlesmelerini ve endiistriyel eylemlerini diizenleyen Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi
Kanununa tabidir (Sendikalar ve Toplu is Sozlesmesi Kanunu Madde 1 ve 4).

Sektorel diizeydeki toplu sézlesmeler yalnizca egitim, iSG, sosyal sorumluluk ve istihdam politikalarina
iliskin konular diizenleyebilir (Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu Madde 33). Sirket diizeyinde
toplu sozlesmeler bir veya daha fazla is yeri icin yapilabilir ve bir veya daha fazla isvereni kapsayabilir
(Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu Madde 33 ve 34).

Toplu so6zlesme yapma yetkisine sahip olabilmek i¢in, sendikalarin belirli bir faaliyet dalindaki ¢alisanlarin
en az ylzde Uclnd, is yerindeki calisanlarin yizde 50'sinden fazlasini temsil etmesi ya da isletmedeki
calisanlarin yiizde 40'nin toplu sdzlesme kapsaminda olmasi gerekmektedir (Sendikalar ve Toplu is
Sozlesmesi Kanunu Madde 41). Bu yetki, her yil Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgl tarafindan tespit



edilir ve yetkiye isverenler tarafindan itiraz edilebilir (Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu Madde
42).

B. Is giiciiniin korunmasi

Asgari istihdam Yasi

is Kanunu, 15 yasini doldurmamis kisilerle is sézlesmesi yapilmasini yasaklamaktadir (is Kanunu Madde
71; Ayrica bk. Cocuk ve Geng iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik Madde 5). Ancak
14 yasini doldurmus ve ilk6grenimini tamamlamis cocuklar, bedensel, zihinsel ve ahlaki gelisimlerine engel
olmamak kaydiyla hafif islerde calistirilabilirler. Egitimine devam eden c¢ocuklar, yalnizca okula
devamlarina engel olmayacak islerde calistirilabilir (is Kanunu Madde 71). Ayrica, on dért yasini
doldurmamis ¢ocuklar bedensel, zihinsel, sosyal veya ahlaki gelismelerine veya egitime devam edenlerin
egitimlerinin devamina engel olmayacak sanat, kiiltiir ve reklam faaliyetlerinde yazili s6zlesme yapmak ve
her bir faaliyet icin ayri izin almak sartiyla galistirilabilirler. Son olarak, 16 yasini doldurmamis ¢ocuklar
tehlikeli ve agir islerde calistirilamaz (is Kanunu Madde 85).

18 yasini doldurmamis g¢alisanlar herhangi bir ise kabul edilmeden 6nce bir hekim tarafindan muayene
edilmeli ve ¢alismaya uygun olduklari beyan edilmelidir. Ayrica alti ayda bir saglik kontroliinden gecmeleri
gerekmektedir (is Kanunu Madde 87). Calisma saatlerine iliskin olarak, 18 yasini doldurmamis calisanlar
haftada 35 saatten, istisnai durumlarda 40 saatten fazla ¢alisamaz. Okula giden ¢ocuklar glinde iki saatten,
haftada 10 saatten fazla calisamaz. Fazla mesai yapmalari yasaktir (is Kanunu Madde 71). Cocuklar ve 18
yasini doldurmamus calisanlar gece saatlerinde sanayiye ait islerde ¢alistirilamaz (is Kanunu Madde 73).
18 yasini doldurmamis calisanlar, haftada 40 saat kesintisiz lcretli dinlenme ve en az 20 glin Ucretli yillik
izin hakkina sahiptir (is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yénetmeligi Madde 8 ve
10).

On sekiz yasini doldurmamis erkek ¢ocuklar ve hangi yasta olursa olsun kadinlar yer alti ve su alti islerinde
calistinlamaz (is Kanunu Madde 72).

isverenler; cocuklara ve geng iscilere yapilan isin tiirli, iSG riskleri ve calisan haklari konusunda yeterli
egitim saglamalidir (Cocuk ve Geng iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik Madde 13).

Borglar Kanunu, is Kanunu kapsamina girmeyen cocuklari ilgilendiren is iliskilerine uygulanir. Diger bir
ifadeyle 18 yasini doldurmamis ve en az bir yil galismis olan ¢ocuklara en az 21 giin yillik Gcretli izin hakki
taninmasini 6ngérmektedir (Borglar Kanunu Madde 422).

Zorla Calistirma

Tirkiye, cocuklari ekonomik sémiriden ve tehlikeli olabilecek, egitimlerine engel olacak, sagliklarina ya
da fiziksel, zihinsel, ruhsal, ahlaki ve sosyal gelisimlerine zarar verebilecek her tirli iste calistirmaktan
koruyan Birlesmis Milletler (BM) Cocuk Haklari S6zlesmesini onaylamistir.

Cezaevinde galistirma, olaganistii hal kosullarinda ¢alisma ve vatandaslik 6devi niteligindeki isler zorla
calistirma teskil etmez (Anayasa Madde 18).

C. Sikayet Mekanizmasi
is Uyusmazhklar
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Turkiye'de is iliskilerinden dogan uyusmazliklarda is mahkemeleri yetkilidir. is Mahkemeleri Kanunu
uyarinca ¢alisanlarin veya isverenlerin, calisan alacaklari, ise iade talepleri, is anlagsmalarina ve toplu
sozlesmelere iliskin dava agmadan 6nce arabuluculuk talebinde bulunmasi gerekmektedir (Madde 3).
Zorunlu arabuluculuk, meslek hastaliklari ve is kazalarindan kaynaklanabilecek maddi ve manevi zararlari
kapsamaz ve bu durumlarda uygulanmaz. Calisanlar ayrica Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumuna is
yerinde psikolojik siddet konusunda sikayette bulunabilir; sorusturmanin ardindan isverenlere idari para
cezasl uygulanabilecektir.

Toplu miizakerelerin basarisizlikla sonuglanmasindan kaynaklanan uyusmazliklar, alti glin iginde yetkili
mahalli idareye yazili olarak bildirilmelidir (is Kanunu Madde 49). Daha sonra mahalli idare bir arabulucu
goérevlendirir (Is Kanunu Madde 50). Arabuluculugun basarisiz olmasi halinde taraflar tahkime
basvurabilirler (is Kanunu Madde 51 ve 52).

Calisanlar icin saglanacak bir sikdyet mekanizmasina iliskin 6zel gereklilikler bulunmamaktadir. Ayni
sekilde kanun uyarinca isverenlerin, ise alim sirasinda c¢alisanlara sikayet mekanizmasi ve bu
mekanizmadan yararlanmalari halinde onlari misillemelere karsi korumak icin uygulamaya koyulan
tedbirler hakkinda bilgilendirmesi gerekmemektedir.

is Mahkemeleri Kanunu; calisanlara, uyusmazligin ilgili yetkili makam tarafindan bariscil bir sekilde
¢Ozlilmemesi durumunda yetkili mahkemede dava agma hakki tanimaktadir.

Kisa Ozet

Ozetle, ulusal mevzuatin ¢SS2 ile kismen uyumlu oldugu veya bosluk bulunan yalnizca birkag alan vardir.
¢SS2'deki temel bosluk; is kanununun, isverenlerin, calisanlarin is yerindeki endiselerini dile
getirebilmeleri icin is yeri dizeyinde bir sikdyet mekanizmasi olusturmasini 6zel olarak gerekli
kilmamasidir. is Kanununun uygulama kapsami/kapsama alani ayni zamanda belirli ¢alisan kategorilerini
de korumalarin disinda tutmaktadir. Ornegin, is Kanunu, is saghgi ve giivenligi ile ilgili konular disinda,
50'den az calisani olan tarim ve orman isletmelerinin ¢alisanlari veya ev hizmetlerinde ¢alisanlar igin
uygulanmaz. Kanun, 16 vyasini doldurmamis c¢ocuklarin tehlikeli veya agir islerde cahstirilmalarini
yasaklamaktadir. Bu, 18 yasini doldurmamis kisilerin tehlikeli islerde cgalistiriimasina izin vermeyen
¢SS2'deki bir bosluktur.

Bir aydan kisa siireli herhangi bir istihdam i¢in herhangi bir s6zlesme zorunlulugu yoktur; bu, CSS2'deki bir
bosluktur. Ancak bir aydan uzun sureli istihdamda yazil is akdi zorunludur. CSS2 kapsaminda, proje
calisanlarinin belgeleri okumadigi veya anlamakta gigliik ¢ektigi durumlarda belgelerin yani sira sozli
iletisim ve c¢alisma kosullar ile istihdam kosullarinin agiklanmasi da 6nemlidir. Ancak is kanunu,
isverenlerin, belgeleri anlamakta glicliik ¢ceken veya okuyamayan calisanlarina calisma kosullarini sézli
olarak aciklamasini 6zel olarak gerekli kilmamaktadir. Ayrica, is akdinin sona ermesi halinde sosyal
glvenlik yardimlarinin 6denmesine iliskin agik bir gereklilik bulunmamaktadir. Kanun, toplu s6zlesmelerin
kapsamina ve diizeyine bazi sinirlamalar getirmektedir. Ayrica, sendikalarin toplu s6zlesme pazarligini
baslatabilmesi ve toplu s6zlesme yapabilmesi icin temsil esiklerini asmasi gerekmektedir.
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5 IS MEVZUATINA KISA BiR GENEL BAKIS: i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi, diger bakanliklar ve paydaslarla is birligi icinde bu alandaki ana
sorumlu kurulustur ve mevzuatin gelistiriilmesinden, uygulanmasindan ve uygulanmasinin
saglanmasindan sorumludur. Bakanhgin en ilgili iki birimi, is Saghg ve Givenligi Genel MudurlGgi ile
Rehberlik ve Teftis Baskanligidir. Genel Mudirlik diger paydaslarla is birligi icinde is saghg ve givenligi
mevzuatini gelistirmekte, Rehberlik ve Teftis Baskanligl ise is saghgi ve glivenligi mevzuatina uyumun yani
sira calisma iliskileri ve yonetim konularinda denetimler gerceklestirmektedir.

is Sagligi ve Giivenligi Kanunu (ISGK) ve is Sagligi ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, is yerinde saglk ve
glvenligi dizenlemektedir. Kanun, tarim ve kamu sektorleri de dahil olmak Uzere tim sektorleri
kapsamaktadir (ISGK Madde 2). Ayrica, ISGK, faaliyet alanlarina bakilmaksizin giraklar ve stajyerler de dahil
olmak Uizere tiim ¢alisanlar icin gegerlidir. ISGK asagidaki faaliyetler ve kisiler icin gegerli degildir: (1)
fabrika, bakim merkezi, dikis atolyeleri ve benzeri is yerlerinde istihdam edilen personel hari¢ olmak lizere
Tirk Silahli Kuvvetleri, emniyet ve Milli istihbarat Teskilatinin faaliyetleri; (2) afet ve acil durum birimlerinin
hizli miidahale faaliyetleri; (3) ev hizmetleri; (4) isci calistirmaksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet
Ureten kisiler; (5) hikiimlilere ve tutuklulara yonelik cezaevi atdlyeleri, egitim, glivenlik ve meslek
edindirme faaliyetleri (ISGK Madde 2).

Calisanlar Ozellikle Hayati Tehlike Tasiyan Tehlikelerden Korumak i¢in Potansiyel Tehlikelerin
Belirlenmesi ve Onleyici ve Koruyucu Tedbirlerin Uygulanmasi

ISGK yénetmeliklerine uyumu saglamak icin isverenler asagidakileri yerine getirmekle yikimlidir: (1)
mesleki risklerin dnlenmesi de dahil olmak lizere iscilerin saghgini ve glivenligini korumak igin gerekli
tedbirleri almak ve ilgili egitimleri vermek; (2) alinan is saghgi ve glivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini
izlemek ve kontrol etmek ve uyumsuzluk durumlarinin ortadan kaldirilmasini saglamak; (3) risk
degerlendirmesi yapmak veya yaptirmak; (4) isciye gorev verirken isginin saglk ve glvenlik ile ilgili
yeteneklerini géz 6éniinde bulundurmak; (5) yeterli bilgi ve talimat almamis iscilerin hayati tehlike veya
ozel tehlike bulunan alanlara erisiminin engellenmesini saglamak icin uygun onlemleri almak; (6) is
glvenligi uzmanlarini, is yeri hekimlerini ve diger saglik personelini gorevlendirmek; (7) gerekli ekipmani
saglamak ve (8) bir is saghg ve glivenligi birimi kurmak; 50'den fazla calisani olan tiim isverenlerin bir is
sagligi ve giivenligi kurulu kurmasi gerekmektedir (ISGK Madde 4, 6 ve 22).

Bu nedenle, isverenler is saghgi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izlemeli, kontrol etmeli ve
uyumsuzluk durumlarin ortadan kaldirlmasini saglamalidir (iISGK Madde 4). Ayrica, diizenli risk
degerlendirmeleri yapmak ve yeterli bilgi ve talimat almamis iscilerin hayati tehlike veya 6zel tehlike
bulunan alanlara erisiminin engellenmesini saglamak icin uygun tedbirleri almak zorundadirlar. (Madde
10)

isverenler 6ngériilebilir acil durumlari degerlendirmeli, calisanlari ve calisma ortamini etkileyebilecek
olanlari belirlemeli ve bu tiir durumlarin olumsuz etkilerini 6nlemek ve sinirlandirmak icin tedbirler
almalidir. isverenler, calisanlarin saghgina ve giivenligine yonelik riskleri degerlendirirken (1) belirli
risklerden etkilenebilecek iscileri; (2) is ekipmani ve kullanilan kimyasal madde veya preparatlarin se¢imini;



(3) is yeri organizasyonunu ve temizligi; (4) kadin iscileri ve genc isciler, yasl isciler, engelliler ve hamile
veya emziren isciler gibi diger iscileri goz o©nlnde bulundurmahldir: Ayrica, isverenler risk
degerlendirmelerinde alinacak is sagligi ve glivenligi tedbirlerinin yani sira kullanilacak koruyucu ekipman
veya malzemeleri de belirlemelidir. (iISGK Madde 10 ve 11)

Risk degerlendirmesi sonuglari dogrultusunda, isverenler, alinacak is sagligi ve glivenligi tedbirlerini ve
kullanilacak koruyucu ekipman veya malzemeleri belirleyecek ve iscilere saglanan koruma diizeyini strekli
ivilestirecektir (iISGK Madde 10).

isverenler, iscilerin uygun tibbi taramadan ge¢mesini saglamalidir. isciler asagidaki durumlarda saglik
taramasindan gecirilmelidir: (1) is icin gérevlendirilmeden 6nce; (2) is icin yeniden gorevlendirilme; (3) is
kazasi veya hastalik veya saglik sorunlari nedeniyle tekrarlayan ise devamsizliklardan sonra ise dénis ve
(4) Bakanlik tarafindan isgiler, isin niteligi ve sirketin tehlike sinifi dikkate alinarak o6nerilen dizenli
araliklarla (ISGK Madde 15) Ayrica, isverenler gerekli ekipmani calisanlara {icretsiz olarak saglamakla
yukimlidir (ISGK Madde 4).

isverenler tarafindan tehlikeli veya cok tehlikeli sinifta yer alan islerde calistirilacak isciler ise baslamadan
dnce is yeri hekiminden saglk raporu almak zorundadir (iISGK Madde 15). Saghk raporlarina yapilacak
itirazlar, Saglik Bakanhgi tarafindan belirlenecek bir hastaneye yapilir. Hastane tarafindan verilen karar
nihaidir. Kontrol masraflari isveren tarafindan karsilanir.

Blylik endustriyel kaza riski ylksek olan is yerleri icin, isverenler; is yerlerinin biylkligline gére kapsamli
bir kaza 6nleme politikasi belgesi veya glivenlik raporu hazirlamak ve faaliyete gecmeden dnce Bakanhgin
onayini almak zorundadir (ISGK Madde 29).

Son olarak, isverenler; isletmenin blyikligl ve 6zel tehlikeleri, faaliyetlerin niteligi, calisan sayisi ve is
yerinde bulunan diger kisileri dikkate alarak dnleme, koruma, tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim ve
diger ilgili konularda yeterli egitim ve donanima sahip yeterli sayida kisi belirlemelidir. Bu tir ¢alisanlarin
sayisi, egitimleri ve kullanabilecekleri ekipman yeterli olmali ve isverenler acil durum tatbikatlari ve
egitimleri diizenlemeli ve kurtarma ekiplerinin her zaman miidahaleye hazir olmasini saglamalidir (ISGK
Madde 11).

Proje Calisanlarinin Egitimi ve Egitim Kayitlarinin Tutulmasi

isciler ve isci temsilcileri, yaptiklari isle ilgili iISG riskleri ve &nleyici tedbirlerin yani sira haklari ve
sorumluluklar hakkinda bilgilendirilmelidir (ISGK Madde 16). Ayrica, isverenler, calisanlarin ¢alismaya
baslamadan 6nce veya yaplilan isin tlriinde veya kullanilan teknolojilerde veya ekipmanlarda degisiklik
yapildiginda giivenlik ve saglik konusunda egitim almalarini saglamalidir (ISGK Madde 17). Buna ek olarak,
is kazasi veya meslek hastaligl geciren calisanlar, kazanin veya hastaligin nedenleri, kendilerini koruma
yollari ve gilivenli calisma yontemleri hakkinda ek egitim alir. Benzer sekilde, herhangi bir nedenle alti
aydan fazla siireyle ise gelmeyen isciler, ise yeniden baslamadan &nce yeniden egitime tabi tutulur (ISGK
Madde 17). Egitimler icin harcanan zaman galisma slresinden sayilir. Bu nedenle, egitimler igin ayrilan
sirenin haftalik calisma saatini agsmasi halinde, haftalik ¢calisma saatini asan calisma sireleri fazla mesai
olarak kabul edilir.

Sozlesmeli isciler, gerekli egitimi aldiklarini kanitlayana kadar tehlikeli isler yapamaz (iISGK Madde 17).



isveren, calisanlarin is saghgl ve giivenligi egitim programlarina katimini ve katilimin Egitim Katihm
Tutanag! ile kayit altina alinmasini ve siirdiiriilmesini saglar. (Calisanlarin is Saghgi ve Givenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Madde 5)

Is Kazalarinin, Hastaliklarin ve Olaylarin Belgelendirilmesi ve Raporlanmasi

isverenler; iscilere, is yerine veya is ekipmanina zarar verebilecek ya da yaralanma veya &limle
sonug¢lanmamis olmasina ragmen is yerine veya ekipmana zarar veren olaylari arastirmak ve rapor
hazirlamakla yikimlidir (iISGK Madde 14).

isverenler asagidaki durumlarda Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirimde bulunur: (1) kazadan sonraki g is
glni iginde; (2) saglik hizmeti sunucularindan veya is yeri hekimlerinden meslek hastahg bildirimini
aldiktan sonra (g is glinli iginde. Ayrica, saglk hizmeti sunucularina intikal eden is kazalari, saghk hizmeti
sunucusu tarafindan on giin icinde Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilir (ISGK Madde 14).

isverenler; mesleki yaralanmalarin, kazalarin ve meslek hastaliklarinin kayitlarini tutmakla yikiimladir
(ISGK Madde 14). Ayrica, isverenler tibbi muayeneden gegen calisanlarin saglik verilerinin giivenli bir
sekilde saklanmasini ve gizli tutulmasini saglamalidir (iISGK Madde 15).

Acil Durum Onleme ve Acil Durumlara Hazirlikli Olma ve Miidahale Diizenlemeleri

isverenler; isletmenin biyikligi ve 6zel tehlikeleri, faaliyetlerin niteligi, calisan sayisi ve is yerinde
bulunan diger kisileri dikkate alarak 6nleme, koruma, tahliye, yanginla micadele, ilk yardim ve diger ilgili
konularda yeterli egitim ve donanima sahip yeterli sayida kisi belirlemelidir. Bu tiir calisanlarin sayisi ile
egitimleri ve kullanabilecekleri ekipman yeterli olmali ve isverenler acil durum tatbikatlari ve egitimleri
diizenlemeli ve kurtarma ekiplerinin her zaman miidahaleye hazir olmasini saglamalidir (iISGK Madde 11).

Ciddi, yakin ve onlenemez bir tehlike durumunda, isverenler uygun tedbirleri almali, faaliyetleri
durdurmali ve calisanlarina is yerini terk etmeleri ve giivenli bir yere gitmeleri talimatini vermelidir (ISGK
Madde 12). isverenler yalnizca yeterli egitime ve donanima sahip ve ézel olarak gérevlendirilmis iscilerden
ise devam etmelerini isteyebilir. Ciddi ve yakin bir tehlike durumunda isverenler, kendi amirlerine
ulasilamamasi halinde tiim ¢alisanlarin s6z konusu tehlikenin sonuclarindan kaginmak icin uygun tedbirleri
alabilmelerini saglamalidir.

Mesleki Yaralanmalar, Oliimler, Engellilik ve Hastaliklar Gibi Olumsuz Etkilerin Coziimleri

Bir yaralanma, isle ilgili yaralanma, hastalik veya meslek hastaligi nedeniyle is géremez hale gelen
calisanlar (1) gegici is gbremezlik siiresi boyunca giinliik gegici is goremezlik 6denegi ve (2) uygun olmasi
halinde sirekli is goremezlik 6denegi almaya hak kazanir. Ayrica, bir is kazasi veya meslek hastalig
nedeniyle 6len sigortalilarin hak sahiplerine de belirli yardimlar yapilir (Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortasi Kanunu Madde 16, 17, 18, 19 ve 20).

Bir is kazasi veya meslek hastaligi isverenin veya galisanlarin kusurundan kaynaklanmissa, Sosyal Givenlik
Kurumu ("SGK") sigortalilara veya hak sahiplerine 6dedigi yardimlarin toplamini isverenlerden tahsil eder
(Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu Madde 21). Calisanlar, belirli kosullar altinda, kalici
maluliyet olustugunda maluliyet ayhigi almaya hak kazanir (Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu Madde 26).

Kadin Calisanlara Ozgii Olabilecek iSG Riskleri
Turkiye'de kadinlar; madenler, kanalizasyonlar ve tiineller gibi yer alti veya su alti islerinde calistirilamaz

(s Kanunu Madde 74). Yalnizca 18 yasindan biiyiik kadinlar, siiresi 7,5 saati asmayan gece vardiyalarinda
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calisabilir ve gece vardiyalarindan sonra evlerine giivenli bir sekilde ulasmalari saglanmaldir (is Kanunu
Madde 72 ve Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullari Hakkinda Yonetmelik Madde 1 ve
5). Ayrica, hamile ve emziren calisanlarin hamileligin baslangicindan dogumdan bir yil sonrasina kadar gece
calismasi yasaktir (is Kanunu Madde 72 ve Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar
Hakkinda Yénetmelik Madde 9). Ayrica, is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Sirelerle Calisma
Yénetmeligine gore, hamile ve emziren calisanlara fazla mesai yaptirilamaz (is Kanununa iliskin Fazla
Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi Madde 8). Kanun, iSG kurullarinda kadinlarin dengeli bir
sekilde temsil edilmesini Gngérmemektedir.

Giivenli Bir Calisma Ortaminin Olusturulmasina ve Siirdiiriilmesine iliskin Prosediirler

ISGK yénetmeliklerine uyumu saglamak icin isverenler; digerlerinin yani sira, mesleki risklerin dnlenmesi
de dahil olmak Uizere iscilerin saghgini ve glvenligini korumak icin gerekli tedbirleri almak ve ilgili egitimleri
vermek; alinan is saghg ve glvenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izlemek ve kontrol etmek ve
uyumsuzluk durumlarinin ortadan kaldirilmasini saglamak; risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmak;
isciye gorev verirken iscinin saglik ve givenlik ile ilgili yeteneklerini g6z 6niinde bulundurmak; yeterli bilgi
ve talimat almamis iscilerin hayati tehlike veya 6zel tehlike bulunan alanlara erisiminin engellenmesini
saglamak igin uygun dnlemleri almak; is glivenligi uzmanlarini, is yeri hekimlerini ve diger saglik personelini
gorevlendirmek; gerekli ekipmani saglamak ve bir is saghgi ve glivenligi birimi kurmakla yikimladdr.
Ayrica, 50'den fazla galisani olan tiim isverenlerin bir is glivenligi ve sagligi kurulu kurmasi gerekmektedir
(ISGK Madde 4, 6 ve 22).

isverenler, iscilerin istisare ve katilimini saglamak icin iscilere veya ikiden fazla is¢i temsilcisinin bulundugu
isletmelerde sendikalar tarafindan yetkilendirilmis temsilcilere veya sendika temsilcilerinin bulunmadigi
durumlarda bizzat is¢i temsilcilerine danismalidir. Bu, (1) is saghigi ve glvenligi ile ilgili istisareleri, iscilerin
ve/veya temsilcilerinin Onerilerde bulunma ve tartismalara katilma haklarini ve katilimlarinin
saglanmasini; (2) yeni teknolojinin uygulamaya koyulmasi ve ekipman sec¢iminin sonuglari, ¢alisma
kosullari ve iscilerin glivenligini ve sagligini saglayan ¢alisma ortami ile ilgili istisareleri gerektirir.

Ayrica, isverenler (1) is yeri hekimleri, is gilvenligi uzmanlari ve diger personelin sirket icinde
gorevlendirilmesi ya da uygun oldugu durumlarda yetkili servislerin veya isletme ve/veya sirket disindaki
kisilerin gorevlendirilmesi ve ilk yardim, yanginla miicadele ve tahliyeden sorumlu olacak personelin
belirlenmesi; (2) risk degerlendirmesi sonucunda kullanilacak koruyucu donanim ile koruyucu ve 6nleyici
tedbirlerin belirlenmesi; (3) saglik ve glivenlik risklerinin 6nlenmesi ve koruyucu hizmetlerin saglanmasi;
(4) calisanlarin bilgilendirilmesi ve (5) calisanlara verilecek egitimler konularinda destek personeli ve isci
temsilcileri ile istisare edilmesi saglamalidir (ISGK Madde 18).

Risk degerlendirmesi sonuglari dogrultusunda, isverenler, alinacak is saghgi ve giivenligi tedbirlerini ve
kullanilacak koruyucu ekipman veya malzemeleri belirleyecek ve iscilere saglanan koruma diizeyini strekli
ivilestirecektir. Ekipman, isgilere masrafsiz bir sekilde saglanacaktir (iISGK Madde 10). Biiyiik endstriyel
kaza riski yliksek olan is yerleri igin, isverenler; is yerlerinin blyikligine gore kapsaml bir kaza 6nleme
politikasi belgesi veya giivenlik raporu hazirlamak ve faaliyete gegmeden dnce Bakanligin onayini almak
zorundadir (ISGK Madde 29).

Giivenli Olmayan Durumu Bildirme Hakki ve Sorumlulugu, is Yerinden Ayrilma Hakki ve
Bildirmeye Karsi Misilleme Yasagi



Ciddi, yakin ve kaginilmaz bir tehlikeye maruz kalan isciler, calismayi reddetme, is yerini terk etme ve
givenli bir yere siginma hakkina sahiptir (iISGK Madde 13). Verdikleri karar nedeniyle herhangi bir
dezavantaja maruz birakilmamalidirlar.

Ciddi ve yakin bir tehlikeye maruz kalan isciler, durumu derhal iSG kuruluna, kurulun bulunmadig
durumlarda ise isverene bildirmelidir. Kurulun veya isverenin, bir riskin mevcut olduguna inanmasi
halinde, calisanlar, gerekli azaltma tedbirleri alinana kadar isten ayrilabilir (ISG Madde 13). isverenin
gerekli tedbirleri almamasi durumunda, c¢alisanlar is akdini feshedebilir.

Proje ¢alisanlarni ile iSG konusunda is birligi ve istisareler

ISGK'ye gore, isverenler; yiiklenicilerin, calisanlarini iSG riskleri ve tedbirlerinin yani sira hak ve
sorumluluklari konusunda bilgilendirmelerini saglamak zorundadir (ISGK Madde 16). Ayni is yerini
paylasan iki veya daha fazla isveren, ISG tedbirlerinin uygulanmasi ve is hijyeninin saglanmasi konusunda
is birligi yapacaktir (iISGK Madde 23).

Ana isveren; is Kanunundan, alt yiiklenicinin calisanlarinin is sdzlesmelerinden veya alt yiiklenicinin
imzaladigl toplu s6zlesmeden kaynaklanan yikimliliklerden, alt yukleniciyle birlikte muistereken
sorumludur (is Kanunu Madde 2). Alti aydan uzun siiren (alt) sézlesme iliskilerinde, ana yiikleniciler ve alt
yikleniciler, ISG kurullari arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak zorundadir. Bu, sunlari kapsar: (1)
Ana yiklenici ve alt yiklenicinin kendi kurullarinin bulunmasi halinde, ylklenici, kararlarin uygulanmasi ve
faaliyetlerin stirdirtlmesinde is birligi saglayacaktir; (2) Yiklenicinin bir kurul kurdugu durumlarda, alt
yuklenici, koordinasyonu kolaylastirmak Gzere vekaleten yetkili bir temsilci atayacaktir; (3) Kurul kurma
zorunlulugu bulunmayan yiklenici, is birligi ve koordinasyonu saglamak amaciyla alt yiiklenici tarafindan
olusturulan kurulda kendisini temsil etmek Uzere vekaleten yetkili bir Gye atayacaktir; (4) Yiklenicinin bir
kurul kurmasina gerek olmadigi ve alt yiklenicinin elliden fazla isci ¢alistirdigi durumlarda, is birliklerinin
yiklenici tarafindan saglanmasi sartiyla, yiiklenici ve alt yiiklenici ortak bir kurul kuracaktir (ISGK Madde
22). Ayni is yerini paylasan ve kendi kurullari bulunan iki veya daha fazla isveren, kurullarinin birbirini
etkileyebilecek kararlarini birbirlerine bildirecektir.

Kanun, kadinlarin iSG kurullarinda dengeli bir sekilde temsil edilmesini gerektirmemektedir.
Calisanlara Yonelik Tesisler

is yeri icin gecerli olan hiikiimler; tuvaletler, kresler, kafeteryalar, yatakhaneler, banyolar, muayene ve
bakim odalari, beden ve mesleki egitim yerleri ve avlular ve sirket araclari gibi, is yerine bagl tiim tesisler
de dahil olmak (zere, isin niteligi ve gergeklestiriimesi nedeniyle kullanilan ve ayni yonetim altinda
diizenlenen tiim binalar icin de gegerlidir (is Kanunu Madde 2). En az 150 ¢alisani olan is yerlerinde kantin
ve diger yemek tesisleri saglanmalidir (is Kanunu Madde 115).

Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair
Yonetmelik Madde 13 uyarinca: (1) 100-150 arasinda kadin calistiran isverenler tarafindan, is yerinin
disinda ancak is yerinden 250 metreden fazla uzakta olmayan bir emzirme odasi saglanmalidir; (2) 150'den
fazla kadin ¢alisani olan isverenler 0-6 yas grubu icin kres kurmalidir; merkezin is yerinden uzak olmasi
durumunda, isveren ulasim saglamak zorundadir; (3) isverenler ortaklasa emzirme odasi ve/veya kres
kurabilir veya bu hizmetleri sertifikal kuruluslara yaptirabilir.

Diizenli iSG incelemesine yonelik Sistem



isverenler, is risklerinin &nlenmesi de dahil olmak izere calisanlarin saglik ve giivenliginin korunmasi icin
gerekli tedbirleri almak ve ilgili egitimleri vermekle yiikiimlidiir. isverenler, diizenli risk degerlendirmeleri
yapmak ve hayati tehlike veya 6zel tehlike bulunan alanlara yalnizca yeterli bilgi ve talimat almis iscilerin
erismesini saglamak igin uygun tedbirleri almak zorundadir (iISGK Madde 4, 10 ve 17).

isverenler, is giivenligi uzmani ve is yeri hekimi gérevlendirir ve ayrica ¢ok tehlikeli sinifta yer alan ve on
ve daha fazla galisani olan is yerlerinde baska saglik personellerine de gérev verir. isverenler, ¢alisanlari
arasinda belirtilen niteliklere sahip personelin bulunmamasi durumunda, bu hizmetin tamamini veya bir
kismini ortak saglik ve glvenlik birimlerinden hizmet alarak gergeklestirebilir. Ancak isverenlerin
belirlenen niteliklere ve gerekli lisansa sahip olmasi durumunda, tehlike sinifi ve calisan sayisi dikkate
alinarak, bu hizmetin yerine getirilmesini isverenler istlenebilir (ISGK Madde 6). “Kamu kurumlari ile
50’den az ¢alisani olan az tehlikeli is yerlerinde is glivenligi uzmani ve is yeri hekimi ¢alistirma zorunlulugu
31 Aralik 2023 tarihine ertelenmistir.”

Yilda alti aydan fazla galisan 50 veya daha fazla ¢alisani olan isverenler is saghgi ve giivenligi kurulu kurar.
isverenler, is saghgi ve giivenligi mevzuatina uygun olarak is saghgi ve giivenligi kurullarinin aldigi kararlari
uygulamakla yikimltdir (ISGK Madde 22).

is yeri hekimleri ve is glivenligi uzmanlari, alinmasi gereken baslica is sagligi ve giivenligi tedbirlerini
isverene bildirme hakkina sahiptir. isverenlerin hayati tehlikelere karsi bu tedbirlerden herhangi birini
uygulamamasi durumunda, is yeri hekimleri durumu Bakanliga bildirmek zorundadir (iISGK Madde 8).

Bakanlik miifettisleri, iSGK gerekliliklerinin yerine getirilip getirilmedigini denetleme hakkina sahiptir.
Mifettislerin, ¢alisanlarin hayatini tehlikeye sokacak bir durum tespit etmesi halinde, tehlike giderilene
kadar is durdurulmalidir. isverenin mahkemeye yapacagi itirazin, isin durdurulmasi kararinin alinmasindan
itibaren alti glin icerisinde yapilmasi gerekmektedir. Bu siire zarfinda isveren, halen calisanlarin maaslarini
odemekle ylikumlidur.

Kisa Ozet

Ozetle, ulusal mevzuat ile CSS2 arasindaki bosluklar sunlardir: (1) kadin galisanlarin ihtiyaglarina yanit
veren politika ve uygulamalarin tasarlanmasina yardimci olmak amaciyla iSG kurullarinda kadinlarin
dengeli bir sekilde temsil edilmesini gerektiren higbir hiikiim yoktur; (2) Kanun; ¢alisanlarin, glivenlik ve
saglikla ilgili sorunlar nedeniyle bildirimde bulunmasi ve isten ayrilmasi durumunda misilleme yapilmasini
spesifik olarak yasaklamamaktadir, ancak, calisanlarin; ciddi, yakin ve kacinilmaz bir tehlikeye maruz
kaldiklarinda is yerini terk ederek givenli bir yere siginma kararlari nedeniyle dezavantajli duruma
duslrilemeyecekleri ve bu durumda ¢alismayi reddetme hakkina sahip olduklari belirtilmektedir.



6 SORUMLU PERSONEL
Bu bélim, Proje calisanlar ile ilgili farkli konularin yonetimine iliskin proje icerisindeki islevleri ve/veya
bunlardan sorumlu bireyleri tanimlamaktadir.

Saglik Bakanligi, profesyonel personel ve danismanlardan olusan Proje Yonetim Destek Birimi (PYDB) (ve
diger ilgili departmanlar ve SB genel madurlikleri) araciligiyla Proje'nin uygulamasini gerceklestirecektir.
PYDB, koruma onlemleri dahil, Ana Projenin giinliik yonetim ve koordinasyon gereksinimlerinden sorumlu
olacaktir.

SSGDP siiresince, is giicli ve ISG konularinda ve Diinya Bankasi CSC’sinde deneyimli bir sosyal uzman ve
bir cevre uzmani istihdam edilmistir.

PYDB’nin taslak organizasyon semasi asagidaki sablondaki gibi olacaktir:

ZAHIDE SENALP
DIRECTOR
|
[ [ [ | [ [ [ |
Project Environmental | 5 ’ o . i .
e _ nformation Translation & Monitoring & Dispute Administrative
cm.rrd'"at'm and Social Systems Team Interpreting Evaluation Resolution Procurement Affairs
eam Impact

Management
Team

Sekil 1 PYDB'nin taslak organizasyon semasi

SB Halk Saghgi Genel MudiirlGgi, bir Proje Uygulama Birimi (PUB) kuracak ve Ankara Asi Uretim Merkezi
icin bu IGYP'nin koordinasyonu ve uygulanmasindan sorumlu bir ¢evre uzmani, iISG uzmani ve sosyal
uzman gorevlendirecektir.

Asagidaki tabloda, cevresel ve sosyal yonetimine yonelik uygulama dizenlemelerine iliskin rol ve
sorumluluklar 6zetlenmektedir.

Tablo 2 Uygulama Diizenlemeleri

Proje galisanlarinin katilimi ve yonetimi Sosyal Uzmanlar (PYDB ve PUB)
ilgili Birim Yoneticisi
is saghgi ve giivenligi (iSG) Saglik tesisleri,

Laboratuvarlar
Sosyal Uzmanlar (PYDB ve PUB)
Cevre Uzmanlari (PYDB ve PUB)
iSG Uzmani (PUB)
ilgili Birim Yoneticisi

Proje ile ilgili saghk ve giivenlik konularinin Saglik Tesisleri

izlenmesi, denetlenmesi ve raporlanmasi Sosyal Uzmanlar (PYDB ve PUB)
Cevre Uzmanlari (PYDB ve PUB)
iSG Uzmani (PUB)



(Faaliet  Soumlupersonel/taraf

Yikleniciler  arasindaki koordinasyon ve
raporlama diizenlemeleri dahil olmak iizere
yuklenicilerin/taseronlarin katilimi ve yonetimi
Farkindalik artirma ve galisan egitimi

Her proje ilerleme doneminde (alti ayda bir),
¢alisan sikayetlerinin DB’ye raporlanmasi
Calisan sikayetlerinin ele alinmasi

izleme ve Degerlendirme Uzmani
Satin Alma Uzmani
ilgili Birim Yoneticisi

Sosyal Uzmanlar (PYDB ve PUB)
Cevre Uzmanlari (PYDB ve PUB)
ilgili Birim Yoneticisi
Diger ilgili aracilar,
sirketleri

Sosyal Uzman (PYDB)
Cevre Uzmani (PYDB)
Projeye Ozel SM igin irtibat noktalari, Saglk
Bakanliginin Saglk Calisanlari ve i¢ Paydaslara
yonelik Sikayet Mekanizmasidir (Saglkta Bulusma
Noktasi ve Alo184)

danismanlar, danismanhk

SB, Projeyi, profesyonel personel ve danismanlardan olusan PYDB (ve diger ilgili daireler ve SB genel
mudurliikleri) araciligiyla uygulayacaktir. PYDB, bu IGYP ile ilgili asagidaki gérevler de d4hil olmak Uzere,
projenin glinliik yénetim ve koordinasyon gerekliliklerinden sorumlu olacaktir;

e Buis glci yonetim proseddrini proje ¢alisanlarina uygulamak
e Proje yiiklenicilerinin is glici yonetim proseddrlerinin uygulanmasina iliskin izleme ve

raporlama yapmak.

e Yiiklenicilerin, CSS2 ve Tiirkiye is Kanunu ile is saghgi ve giivenligi kanunlarina uygun olarak,
Genel Sézlesme Kosullari ve Diinya Bankasi Standart ihale Belgelerinde yer alan sézlesmeli
ve taseron iscilere yonelik yukimluliklerini yerine getirip getirmedigini izlemek.

e Proje galisanlarinin ise alim ve istihdam siireglerinin kayitlarini tutmak.

e Buis glicli yonetim prosediriine ve ulusal is kanununa uygun olarak ylritilmesini saglamak
icin, sozlesmeli calisanlarin istihdam slirecini izlemek.

e Ulusal is saghgi ve giivenligi mevzuati, CSS2 ve is Sagligi ve Giivenligi Plani dogrultusunda, is
yerlerinde is saghgi ve givenligi standartlarinin karsilandigini izlemek.

e Proje ¢alisanlarinin, istihdamin baslangicinda CSi/CT 6nleme ve Davranis Kurallari konusunda
egitim almalarini saglamak ve proje dmrii boyunca CSi/CT 6nleme tedbirlerinin

uygulanmasini izlemek.

e Proje calisanlarinin iISG konusundaki egitimlerini ve gerekli diger egitimlerini saglamak ve

izlemek.

e Proje calisanlari icin sikdyet mekanizmasinin kurulmasini saglamak, uygulanmasini izlemek

ve raporlamak.

e (Ozel CSI/CT sikayet mekanizmasinin kurulmasini saglamak, uygulanmasini izlemek ve

raporlamak.

iscilerin Davranis Kurallarinin uygulanmasini izlemek.
Projeyle ilgili is yaralanmalari, hastaliklar, kayip zamanl kazalar ve cinsel sémiird, istismar ve
cinsel tacizle ilgili olaylar gibi belirli olaylarin belgelenmesine yénelik bir prosedir olusturmak



ve uygulamak. Bu tir kayitlari muhafaza etmek ve tim Gglinci taraflarin ve ana tedarikgilerin
bunlari muhafaza etmelerini zorunlu kilmak. Bu tiir kayitlar, ISG performansinin ve ¢alisma
kosullarinin diizenli olarak gézden gegirilmesi i¢in girdi olusturacaktir.

Cinsel somiiri ve istismar ile cinsel taciz durumlarinda disiplin tedbirleri uygulamak.

Orta, agir, 8limcil ve kitlesel kaza durumlarinda kolluk kuvvetlerine, is Miifettisligine ve
Diinya Bankasi'na bilgi vermek.

Yiikleniciler / hizmet saglayicilar, asagida listelenmis maddeleri de icerecek sekilde iGYP'yi uygulamaktan
ve izlemekten sorumludur:

Proje calisanlarinin ve s6zlesmeli ¢alisanlarin ise alim ve istihdam siirecinin kayitlarini tutmak,
is glicli yénetim prosediirlerini uygulamak,

Alt yiklenicilerinin is gicl yonetim prosedirleri ile is saghgl ve glvenligi planlarinin
uygulamasini denetlemek.

Ulusal is sagligi ve glivenligi mevzuati, DB CSS2 ve iGYP dogrultusunda, is yerlerinde is saghgi
ve glivenligi standartlarinin karsilanmasini saglamak igin gerekli i¢ izlemeyi yapmak ve
gerektiginde PYDB'ye sunmak,

Sozlesmeli isgilere is tanimini ve istihdam kosullarini agikg¢a bildirmek ve onlara is
sozlesmesinin bir kopyasini vermek.

Proje calisanlarina iSG, sosyal tesvikler, Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet ve Taciz (TCDST),
Cinsel Sémiirii ve istismar / Cinsel Taciz (CSi/CT) ve Davranis Kurallarina iliskin egitim
saglamak, kayit tutmak, izlemek ve gerektiginde PYDB'ye géndermek,

Sozlesmeli ve taseron iscilerin, istihdamin baslangicinda CSi/CT énleme ve Davranis Kurallari
konusunda egitim almalarini saglamak ve proje émrii boyunca CSi/CT énleme tedbirlerinin
uygulanmasini izlemek.

Proje galisanlarinin, is yerindeki sorunlari ve endiseleri dile getirebilmeleri igin Proje dahili
sikayet mekanizmasindan haberdar olmalarini desteklemek.

Projeyle ilgili is yaralanmalari, hastaliklar, kayip zamanl kazalar ve cinsel somird, istismar ve
cinsel tacizle ilgili olaylar gibi belirli olaylarin belgelenmesine yonelik bir prosedir
olusturmak ve uygulamak. Bu tir kayitlari muhafaza etmek ve tim Ggiinci taraflarin ve ana
tedarikcilerin bunlari muhafaza etmelerini zorunlu kilmak. Bu tiir kayitlar, iSG
performansinin ve galisma kosullarinin diizenli olarak gézden gecirilmesi icin girdi
olusturacaktir.

Cinsel somiri ve istismar ile cinsel taciz durumlarinda disiplin tedbirleri uygulamak.

Orta, agir, 6limciil ve kitlesel kaza durumlarinda kolluk kuvvetlerine, is Miifettisligine ve
PYDB/PUB'ye (isveren) bilgi vermek.

ihale siireci tamamlandiktan ve Yikleniciler belli olduktan sonra, bu is giici ydnetim prosediir,
gerektiginde sirketlerle ilgili ek ayrintilari icerecek sekilde giincellenebilir.



7 POLITIKALAR VE PROSEDURLER

Asagidaki sorunlari ele almaya yonelik planlar/prosedirler uygulanacaktir:

Saglk sorunlari olanlar veya baska tirli risk altinda olabilecekler de dahil olmak Uzere, calisanlarin
ozellikleri; saghk bakimi ile ilgili islerde gorevlendirilmeden 6nce degerlendirilecektir. Bu, istihdam
oncesi saglik kontrolleriyle yapilacaktir.

Uzun kollu 6nlikler, kolsuz onlikler, perdeler; tibbi maskeler ve solunum maskeleri (N95 veya FFP2);
eldivenler (tibbi eldivenler ve temizleyiciler icin agir is eldivenleri); goz korumasi (gozlik veya yiz
siperleri); el yikama sabunu ve dezenfektani ve etkili temizlik ekipmanlari dahil olmak (zere, yeterli
tibbi KKD malzemelerinin mevcut olmasi saglanacaktir. ilgili KKD'nin elde edilememesi durumunda,
malzemeler saglanana kadar; bez maskeler, alkol bazl temizleyiciler, temizlik icin sicak su ve ilave el
ytkama imkanlari gibi uygun alternatifler degerlendirilecektir.

is gérevleri yeniden diizenlenecek veya sosyal/fiziksel mesafeyi veya iscilerin 24 saat dénisimlii
olarak calismasini saglamak icin, calisma alanindaki ¢alisan sayisi azaltilacaktir.

Teletip randevulari ve talimatlarin canli akis yoluyla verilmesi gibi, dogrudan temasa alternatifler
devreye sokulacaktir.

Yiyecek icecek hizmeti veren tesislerin/kantinlerin; sahra tuvaletlerinin / tuvaletlerin / duslarin; kapi
kollari, zeminler ve diizenli olarak temas edilen tiim ylizeylerin dahil oldugu ortak alanlarin kapsamli
temizligi (yeterli dezenfektan kullanilarak) de dahil olmak Uzere, gelismis temizlik diizenlemeleri
devreye sokulacaktir.

Temizlik personeline egitim verilecek ve enfekte hastalari tedavi etmek icin kullanilan konstiltasyon
odalarini ve tesisleri temizlerken yeterli KKD saglanacaktir.

Psikososyal destek gibi hizmetlere olan gereksinimlere ve bunlarin mevcudiyetine bagli olarak
psikososyal destege erisim saglanacaktir.

SB; 13 ve 20 Mart tarihli Acil Durum saglik dnlemlerinden sonra uygulamaya konan ve esas olarak istifa
ve izin haklarini 3 aylik bir donem icin kisitlayan fazla mesai ylikini yonetmek icin (i) yeterli tatil ve
dinlenme sireleri (ii) fazla mesai tcreti (iii) dontsimli calisma sekilleri (iv) saglik tesislerinde galisanlar
icin yeterli KKD saglayacaktir.

Calisanlar; KKD eksikligi, asiri fazla mesai, stres gibi is sorunlarini ve is yerinde tacizle ilgili herhangi bir
sorunu (fiziksel, psikolojik ve cinsel istismar ve sémuri gibi), SB calisanlarinin sikdyet mekanizmalari
(Saglikta Bulusma Noktasi, Alo184 ve il Saghk Miidirlikleri) yoluyla hizla yonetime bildirecektir.
Calisanlarin bu Sikayet Cozim Mekanizmasi (SCM), isimsiz sikdyetlere olanak vermektedir ve bu
IGYP'nin 9. Bélimiinde tanimlandigi gibi uzlasi siirecine sahiptir.

8 ISTIHDAM YASI

Tirk hukuku, 18 yasin altindakilerin zorlu veya tehlikeli isler yapmasini yasaklamaktadir. Projenin saglik ve

glvenlik riskleri ve saglik tesislerinde ve tibbi atiklarin aritiminda COVID-19'a maruz kalma olasiligl

nedeniyle 18 yasin altinda higbir isci calistirilmayacaktir.

Proje icin ise alinacak herhangi bir proje calisani veya soézlesmeli ¢alisanin, kimliginin ve yasinin

dogrulanmasi gerekmektedir. Bu, calisanlarin; dogum belgesi, tibbi muayene sonuglarina dayali belge,

ulusal kimlik karti ve pasaportu da kapsayabilecek olan resmi belgeleri sunmasini gerektirecektir.

0



Yas sinirinin altindaki bir cocugun projede calistigl tespit edilirse, cocugun yiiksek yarari géz énlinde
bulundurularak ¢cocugun istihdamini veya katilimini sorumlu bir sekilde derhal sonlandirmak igin dnlemler
alinacaktir.

HUKUMLER VE KOSULLAR

SB personeli icin gecerli olan hikiim ve kosullar, SB calisanlarinin haklarini diizenleyen 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununda belirtilmistir. Bu Devlet Memurlari Kanunu, 6zellikle proje ile ilgili olarak ¢alismak
Uzere gorevlendirilen SB galisanlari (proje galisanlari) igin gegerli olacaktir. SB tarafindan gérevlendirilen
herhangi bir danismanin hiikiim ve kosullar, is hukuku gerekliliklerine tabi olacaktir.

SB personeli olan proje ¢alisanlari icin calisma saatleri haftada 40 saattir.

is Kanunu, haftada 45 saat ¢alismayi 6ngoriir ve fazla mesaiyi yillik 270 saat ile sinirlar. Her bir saatlik fazla
mesai Ucreti, normal saatlik tcretin bir bucuk kati oraninda 6denir. Tim proje c¢alisanlari, art arda alti
glnlik gcalismadan sonra en az bir dinlenme giiniine (24 saat) sahip olacaktir. Calisana, dinlenme glini igin
de licret 6denecektir.

Yiklenicilerin is glici yonetimi prosedirl, sozlesmeli ¢alisanlara yonelik hikim ve kosullari ortaya
koyacaktir. Bu hiikiimler ve kosullar; asgari olarak, bu is giicii yonetimi prosediirii, ulusal is Kanunu ve
Diinya Bankasi Standardindaki ihale belgelerinin Genel Kosullari ve karsilastirilabilir endUstri standartlari
ile uyumlu olacaktir.



9 SIKAYET MEKANIZMASI

Bu bolim, proje calisanlarina ve sozlesmeli calisanlara saglanacak sikayet mekanizmasinin ayrintilarini
ortaya koymakta ve bu calisanlarin mekanizmadan nasil haberdar edilecegini aciklamaktadir.

SB’nin, saglik ¢alisanlarinin sikayet, talep ve endiselerini bildirmelerine ve ayrica bilgi talep etmelerine
olanak veren hélihazirda iki kanali mevcuttur (Saglikta Bulusma Noktasi ve Alo184). Buna ek olarak, her
trlh pozisyonda ve statiide (isci dahil) calistirilan ve (Memur olarak) 657 sayili Kanuna tabi personel olan
kisiler; 657 sayili Kanunun (Devlet Memurlari Kanunu) 21. Maddesi uyarinca, kurumlarina karsi sikayette
bulunma ve dava agma hakkina sahiptir. itirazlar ve sikayetler (basvuru mektubu, dilekce vb.), calisanin
dogrudan amirinden sonraki, hiyerarsideki bir sonraki amirine gondermek suretiyle yapilir. Basvurular ve
sikayetler incelenir ve miimkiin olan en kisa slrede ilgili tarafa bildirilir.

Sikayet, karar vermeye yetkili ilk disiplin amirinin sikayeti aldigi tarihten itibaren 30 glin igerisinde
sonuglandinimalidir. Sikayet hakkini  kullanan Devlet Memurlari, sikdyetleri icin para cezasina
carptirilamazlar.

SB’nin cgalisanlara yonelik mevcut platformlari, is yeri sorunlarini ve endiselerini dile getirmelerine
yardimci olacaktir. Diger bir deyisle, Saglikta Bulusma Noktasindan (SBN) sorumlu olan Saglik Hizmetleri
Genel Mudirlagi; sikayetlerin alinmasinda, kaydedilmesinde ve izlenmesinde ana organ olacaktir.
Calisanlarin sikayet mekanizmalari asagidakileri icermektedir:

o Gorus/sikayet formu (Ek 1), dneri kutular, e-posta, telefon hatti gibi, sikdyetleri almaya yonelik
bir prosediir;

o Sikayetlere yanit vermek i¢in ongérilen zaman dilimleri;
o Sikayetleri kaydetmek ve zamaninda ¢6ziim sirecini izlemek igin bir kayit sistemi;
J Sikayetleri almak, kaydetmek ve ¢6zim sirecini izlemek igin sorumlu bir organ (Saghgin

Gelistirilmesi Genel Mudurlaga):

J is yerinde taciz ve toplumsal cinsiyete dayali siddetle ilgili sikdyetleri bildirmeye yénelik bir
prosedir

Saglk calisanlari; Bakanlik ile ilgili glincel duyurular, basvuru kurallari, sikdyet basvurulari, beceri talebi,
terfi sinavlari vb. konular hakkinda SBN sistemi araciligiyla bilgi edinebilmekte ve alandaki sorunlarini
iletebilmektedir.

SBN web sitesinde, saglik calisanlari ile dogrudan iletisim saglayan dort bolim bulunmaktadir. Bunlar,
"Bize Sorun", "Bir Fikrim Var", "Bir C6ziim Ariyorum" ve "Bana Ulasin" seklinde siniflandiriimistir. Gelen
mesajlar sayfa editorleri tarafindan degerlendirilir; sikayetlerin alindig1 ve sikayet kaydi olusturuldugu
belirtilerek bir glin icerisinde cevaplanir; mevzuat cercevesinde en fazla 14 is giini icerisinde ¢6ziime
kavusturulmak Gzere yanitlanir ve konularina goére, Merkez Teskilatta Saglik Bakanhginin mevcut iletisim
noktalarina yénlendirilir. iletisim noktalarinda yanitlar olusturulur veya gerekli gériilmesi halinde, profil
bilgilerindeki irtibat numaralarindan Uyeyle temasa gegcilir. Sikayetlerin 14 is glin icerisinde ¢oziimlenmesi
gerekse de ¢ogu sikayet 3 glin icerisinde ¢6zimlenmektedir.

SB; bu IGYP ile, calisanlarin mekanizmasinin, proje uygulamasi sirasinda asagidaki prensipleri temel
almasini saglamaktadir:



1. Sureg seffaf olacak ve calisanlarin endiselerini dile getirmelerine ve sikayetlerini bildirmelerine
olanak saglayacaktir.

2. Sikayetlerini bildirenlere karsi ayrimcilik yapilmayacak ve tiim sikayetler gizli tutulacaktir.
3. Anonim sikayetler, sahipleri bilinen diger sikayetlerle esit muamele gérecektir.
4. Yonetim, sikdyetleri ciddiye alacak ve karsilik olarak zamaninda ve uygun énlemler alacaktir.

Sikayet mekanizmasinin varhgina iliskin bilgiye; Saglik Tesislerindeki ilan panolari, “6neri/sikayet kutular”
ve gerektiginde diger araglarla, tim proje ¢alisanlarinin (proje galisanlari ve s6zlesmeli ¢alisanlar) kolayca
ulasabilmesi saglanacaktir.

Sikayet mekanizmasi, Ana Proje uygulamasinin baslangicina kadar olusturulacak ve Ana Proje omri
boyunca sirdirilecektir.

Ana Proje calisanlarinin sikdyet mekanizmasi; calisanlarin, Tiirk is Mevzuatinda belirtilen arabuluculuk
prosediiriinii (25.10.2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu - Madde
3) kullanmasini engellemeyecektir.

Calisanlarin sikdyet mekanizmasina ek olarak; Saghk Bakanligi'nin, CSS10 gereklilikleri dogrultusunda,
toplumun geneline yoénelik giincellenmis Paydas Katilim Planinda tanimlanan ayri bir proje sikayet
mekanizmasi mevcuttur. Bu nedenle, Ana Proje sirasinda iki ayri sikayet mekanizmasi uygulanacaktir.
PYDB, yiklenicilerin, islerin baslamasindan 6nce, alt yiklenicileri de iceren kendi is glicli (s6zlesmeli isciler)
icin bir sikdyet mekanizmasi gelistirmesini ve uygulamasini zorunlu kilacaktir.



10 YUKLENICi YONETIMI

Yiikleniciler is Davranis Kurallarini kabul edecek ve uygulayacaktir. Davranis Kurallari ayrica Cinsel S6miirii
ve istismar / Cinsel Taciz konularini ele alacak tedbirleri de icerecektir. Yiikleniciler ayrica is Davranis
Kurallarini incelenmek ve onaylanmak iizere PYDB'ye sunacaktir. is Davranis Kurallari sirketin temel
degerlerini ve genel calisma kiltiiriini yansitacaktir. is Davranis Kurallarinin icerigi, Diinya Bankasi
Standart Satin Alma Belgelerinde yer almakta olup, isin kapsamina iliskin hiikiimleri igerecektir.

Yiklenicilerin is glici performansi, is saghgl ve glivenligi konularinda periyodik olarak bilgi vermeleri
gerekecektir. Bilgiler, yliklenicilerin aylik raporunda yer alacak ve Saglik Bakanlgi tarafindan yapilacak her
tlirlii inceleme ve denetim kapsaminda talep edilebilecektir. is denetimlerinden elde edilen bulgular, talep
Gzerine PYDB ve Diinya Bankasi'na sunulacaktir.

11 ANA TEDARIK iSCILERI

Yerel tedarikcilerin gorevlendirilecegi durumlarda, yiklenicilerin, tedarikgilerin cocuk isciligi veya zorla
¢alistirma gibi ciddi riskler olusturup olusturmadigini veya isciyi ciddi glivenlik sorunlarina maruz birakip
birakmadigini tespit etmek icin bir durum tespiti proseduri ylritmesi gerekecektir.

Yabanci tedarikgilerle s6zlesme yapilmasi durumunda; yiklenicilerin, satin alma siirecinde, tedarikginin
cocuk isciligi, zorla calistirma ve glivenlik konularinda kurumsal gerekliliklerini karsilayip karsilamadigini ve
bu sorunlardan herhangi biri icin suglanip suglanmadigini veya yaptirim uygulanip uygulanmadigini
sorgulamasi gerekecektir. Cocuk isciligi, zorla galistirma veya glivenlikle ilgili risklerin mevcut olmasi
durumunda; SB, Diinya Bankasi'nin sozlesmelerde uyumsuzluk ¢6ziminli kapsayan uluslararasi
standartlarini ve diizenleyici belgelerini kullanacaktir.



12 EKLER

Ek 1: Sikayet, Oneri ve Bilgi Talebinde Bulunmak icin isci Basvuru Formu

iscilere Yonelik Basvuru Formu
Sikayet
Basvuru Tiiri Oneri
Bilgi
Basvuru Yapilan il
Basvuruya Konu Kurum/Kurulus
Basvuru Konusu
isim-Soyisim
(Isimsiz olarak basvuru yapmak igin
bélimii bos birakiniz)
. . Telefon:
Irtibata Geg¢mek Igin Tercih Edilen eleton
Yéntem ve irtibat | |E-posta
Bilgisi (Liitfen en az bir ydntem Posta:
seginiz) Faks:
Basvuru Tarihi




Ek 2: Davranis Kurallari

[Davranis Kurallariigin asgari gereklilikler, asagida tanimlanan konular, etkiler ve azaltma tedbirleri dikkate
alinarak isveren tarafindan belirlenmelidir:

Proje raporlari, 6r. CSED/CSYP

Belirli TCDS/CSI gereklilikleri

Riza/izin kosullari (proje icin herhangi bir izin veya onaya ekli diizenleyici makam kosullari)

Diinya Bankasi Grubu'nun CSG Kilavuzu da dahil, gerekli standartlar

O O O o o

ilgili uluslararasi sézlesmeler, standartlar veya anlasmalar vb., ulusal yasal ve/veya diizenleyici
gereklilikler ve standartlar (bunlarin, DBG ¢SG Kilavuzundan daha yiksek standartlari temsil ettigi
durumlarda)

o ilgili standartlar, 6r. iscilerin Konaklamasi: Siireg ve Standartlar (IFC ve EBRD)
o} ilgili standartlar, ér. iscilerin konaklamasi
o Sikayet ¢6zim mekanizmalari.

Tanimlanan sorun tirleri arasinda is glicti akini, bulasici hastaliklarin yayilmasi, cinsel taciz, toplumsal
cinsiyete dayali siddet, yasa disi davranis ve sug, givenli bir ortamin saglanmasi vb. ile ilgili riskler yer
alabilir]

[Yukaridaki hususlari dikkate alarak asagidaki Danismanlara talimatlari tadil ediniz.]

Yeterli davranis kurallari, Danismanin tiim uzmanlari igin asgari olarak asagidaki konulari ele almaya uygun
yukamlulikler icerecektir. Bolgenin, yerin ve proje sektorinin belirli endiselerine veya belirli proje
gerekliliklerine yanit vermek lzere ek yuktumlulikler eklenebilir. Davranis kurallari, "gocuk" / "cocuklar"
teriminin 18 yasin altindaki kisi(ler) anlamina geldigine dair bir ifade icermelidir.

Ele alinacak konular arasinda sunlar yer almaktadir:

J Gecerli kanunlara, kurallara ve yonetmeliklere uygunluk

o Yerel toplulugu (hassas ve dezavantajli gruplar dahil), Danismanin Uzmanlarini, isverenin
personelini ve alt ylkleniciler ve glindelik isciler dahil olmak lizere Yiklenicinin personelini korumak igin
gecerli saghk ve giivenlik gerekliliklerine uygunluk (6ngorilen kisisel koruyucu donanimlarin giyilmesi,
onlenebilir kazalarin 6nlenmesi ve glvenlik tehlikesi olusturan veya cevreyi tehdit eden kosullari veya
uygulamalari bildirme goérevi dahil)

o Yasa disi maddelerin kullanimi

o Yerel topluluk (hassas ve dezavantajli gruplar dahil), Danismanin Uzmanlari, isverenin personeli
ve alt yukleniciler ve giindelik isciler dahil Yiklenicinin personeli ile iliskilerde ayrimcilik yapilmamasi
(6rnegin aile durumu, etnik koken, irk, toplumsal cinsiyet, din, dil, medeni durum, yas, engellilik (fiziksel
ve zihinsel), cinsel yonelim, cinsiyet kimlik, siyasi inan¢ veya sosyal, sivil veya saglik durumu temelinde)

o Yerel topluluk(lar), yerel topluluk(larin) tyeleri ve etkilenen kisi(ler) ile etkilesimler (6r. Kiltir ve
gelenekleri de dahil olmak Gzere saygili bir tutum sergilemek amaciyla)



o Cinsel taciz (6rnegin, 6zellikle kadinlara ve/veya ¢ocuklara yonelik uygunsuz, taciz edici, istismar
edici, cinsel agidan kiskirtici, kiiciik dastrict veya kiltlirel agidan uygunsuz dil veya davranislarin
kullaniimasinin yasaklanmasi)

o Cinsel ve/veya toplumsal cinsiyete dayali siddet de dahil olmak lzere siddet (6rnegin fiziksel,
zihinsel veya cinsel zarara veya aclya neden olan eylemler, bu tiir eylemlerle tehdit etme, zorlama ve
ozglirlikten yoksun birakma)

o Cinsel sémiri ve istismar dahil olmak Uzere somiri (6rnegin, cinsel ayricaliklar veya diger
asagilayici, onur kirici davranis bigimleri, somurici davranislar veya giliciin koéttye kullaniimasi da dahil
olmak lizere para, istihdam, mal veya hizmet karsiligi seksin yasaklanmasi)

J Cocuklarin korunmasi (cinsel aktiviteye veya istismara veya cocuklara yonelik kabul edilemez
davranislara karsi yasaklar, cocuklarla etkilesimlerin sinirlandirilmasi ve proje alanlarinda giivenliklerinin
saglanmasi dahil)

o Sanitasyon gereklilikleri (6rnegin, iscilerin acik alanlar yerine isverenleri tarafindan saglanan belirli
sthhi tesisleri kullanmasini saglamak)

o Menfaat ¢atismalarindan kaginma (mali, ailevi veya kisisel baglanti bulunan herhangi bir kisiye
fayda, sozlesme veya istihdam veya herhangi bir ayricalikli muamele veya ayricalik saglanmamasi gibi)

o Makul ¢alisma talimatlarina uymak (gevresel ve sosyal normlar dahil)

o Miulkin korunmasi ve uygun sekilde kullanilmasi (6rnegin hirsizhigin, dikkatsizligin veya israfin

yasaklanmasi)
o Bu Kurallarin ihlallerini bildirme gorevi
o Kural ihlallerini bildiren personele, eger bildirim iyi niyetle yapiimissa, misilleme yapilmamasi.

Davranis Kurallari sade bir dille yazilmali ve her bir Uzman tarafindan asagidakileri gosterecek sekilde
imzalanmahdir:

o Kurallarin bir nishasini aldiklarini;

o Kurallarin kendilerine agiklandigini;

o Bu Davranis Kurallarina uymanin istihdamin bir kosulu oldugunu kabul ettiklerini ve

o Kurallarin ihlal edilmesinin, isten ¢ikarilmaya veya yasal yetkili makamlara sevk edilmeye kadar

varabilecek ciddi sonuglara yol acabilecegini anladiklarini.



