EK-7

BiRiM TESVIK HEDEFLERI

iL SAGLIK MUDURLUGU VE BiRIMLERI

IL SAGLIK MUDURLUGU BIiRiM TESViK HEDEFLERI

Slill;Ja Neies -IID-S\Eﬁ?‘ 9 . .. . Gergeklesme Degerlendirme
Degerlendirme Yontemi Puam
Evde Saghk
| 100 Evet | Hayir
Ziyaret siklig1 degeri bir hastanin ayda
kag defa ziyaret edildigini gosterir bir
parametredir.
(Ziyaret sikligi= Son ay ger¢eklesen
< hasta ziyaret sayis1/ son ay takip edilen
lf?i\;rir?est?egrlilrlf de hasta say1si) ile formiiliize edilerek
1.1 | hizmet alan 100 hesaplamr'.. . "
hastalarin ziyaret 2,4 ve uzeri Ta"rn Puan N
sikhi 2,2 - 2,39 aras1 "80 Puan”,
2,0 - 2,19 aras1 "60 Puan”,
1,8 - 1,99 aras1 "40 Puan",
1,6 - 1,79 aras1"20" Puan
1,59 ve alt1 "0 (sifir) Puan" olarak
hesaplanir.
2 Cevre Saghgi 150 Des . . :
Hizmetleri egerlendirme Yontemi Evet | Hayir
Piyasa gozetim ve (Yapilan PGD sayis1/Yapilmasi gereken
denetimleri (PGD) PGD sayis1) x Tavan Puan Yapilacak Sash# Dairesi
21 (biyosidal {iriin, 75 Urin Denetim Sayilar1  Bakanlik¢a CevreBazﬁsflllulalrem
| aktif madde belirlenir, 1 Saghk  Midiirliigii &
Icermeyen biyosidal tarafindan takip edilir ve sonuglari
iiriin vb.) Bakanliga bildirilir.
Yapilan  ambalajh sular  PGD
say1s1/Yapilmasi gereken ambalajlisular
Ambalajli sularin PGD sayis1) x Tavan Puan Yapilacak Cevre Saghg Dairesi
2.2 | piyasa gozetimi ve 75 | Uriin Denetim Sayilari Bakanlikca Bagkanligt
denetimi belirlenir, 11 Saghk  Miidiirligi
tarafindan takip edilir ve
sonuglar1 Bakanliga bildirilir.
L Degerlendirme
3 | Hastaliklarin 400 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir Puam
Kontrolii
(flgili donem iginde IZCI’de tespit
(Degisik-Makam edilen, incelenen ve OYS’ye inceleme
Onay sonucu rapoﬂgnan C4 sinyal say1st /
20/03/2024- Ilg111.d6nem icinde IZCI’dg tespit edilen
239812961) C4 sinyal sayis1) x 100) isleml sonucu Bulasict Hastaliklar
3.1 Akut Bagirsak 100 |bulunan  puanin Qegerlendlrmeye Dairesi Baskanlig1
Enfeksiyonlar! ?llnrpf'151 gerek'{nektedlr. %90,00 ve Saglik Tehditleri Erken
Sendromik iizeri "100 puan", %75,00-% 89,99 arasi Uyart Ve Cevap
Siirveyansi ca "50 Puan", %74,99 ve alt1 "0 Puan" Dairesi Baskanlig1.
sinyallerinin Olay olarak hesaplanr
Yonetim ~ Sistemi
iizerinden bildirim
orant 1




(Degisik-Makam

(DGT) uygulama yiizdesi; [({lgili ayda
saglik personeli tarafindan DGT
uygulanan akciger tiiberkiilozu hasta

Onay1 20/03/2024- sayis1 + ilgili ayda saglik personeli
239812961) tarafindan DGT uygulanan akciger dist
Akciger ilaca direngli tiiberkiiloz hasta sayisi) /
Tiiberkiilozu ve (ilgili ayda tedavide olan akciger
3.2 Akciger Dist ilaca 100 tiiberkiilozu hasta sayisi + ilgili ayda
" | Direngli Tiiberkiiloz tedavide olan akciger dis1 ilaca direngli
hastalarina saglk tiiberkiiloz hasta say1s1)] X 100 formiilii
personeli tarafindan kullanilarak hesaplanir.
dogmdan gozetlmh Tiiberkiiloz Dairesi
tedavi (DGT) %90,00 ve tizeri "100 puan (Tam Bagkanlig1
uygulama yiizdesi puan)" olarak hesaplanir.
%80-89,99 aras1 "50 puan" olarak,
%70-79,99 aras1 "25 puan" olarak,
%69,99 ve alt1 0 (sifir) puan olarak
kabul edilir.
Verem Savas Dispanserine (VSD)
o ay icerisinde kaydedilen AC TB
hastasi ve AC dist1 ilaca direngli
tiiberkiiloz hastasi yoksa tam puan
alinir.
Igili ay igerisinde kaydedilen AC TB
ceer hastalarindan bakteriyolojik takip
g): ag;flé(om;i;zg‘_ kapsaminda en az 2 (iki) kez balgam
239812961) yaymasi ve kiiltiir yapilma }_fﬁzdesi _
flgili Ay icerisinde [(Tlgili ay igerisinde kaydedilen her bir
3.3 Kaydedilen Akciger 100 AC TB hastast i¢in yapilan balgam
(AC) TB yaymasi-kiiltiir sayis1 toplami) / (Ilgili
Hastalarimn ay igerisinde kaydedilen AC TB hasta

Bakteriyolojik Takip
Yiizdesi

sayist x 2)] x 100 formiilii kullanilarak
hesaplanir.

- %90,00 ve tizeri "100 puan (Tam
puan)" olarak hesaplanir.

- %80-89,99 aras1 "50 puan" olarak,
- %70-79,99 aras1 "25 puan" olarak,
-%69,99 ve alt1 0 (sifir) puan olarak
kabul edilir.

-Verem Savag Dispanserine (VSD)
o ay icerisinde kaydedilen AC TB
hastas1 yoksa tam puan alinir.

- Balgam c¢ikaramayan AC TB
hastalarimdan alinan diger 6rnekler
(1 adet bronkoalveoler lavaj, 1 adet
aclhik mide sivis1 vb.) de 3 balgam
Ornegi alinmis gibi sayiya dahil
edilecektir.

Nakil gelen hastalarin balgam
numuneleri nakil geldigi yerde
almmussa tekrar alinmayacak ve bu
hastalar hesaplamaya dahil
edilmeyecektir.

Tiiberkiiloz Dairesi
Baskanligi




(Degisik-Makam

Ilgili ayda kaydedilen TB hastalarinin

temasli muayenelerinin  yapilmasi
yiizdesi

[(Tlgili aydakaydedilen TB hastalar1 igin
sisteme kaydedilen temaslhi sayisi

toplami1) / (llgili ayda kaydedilen TB
hasta sayisi toplami x 4)] x 100formiilii
kullanilarak hesaplanir.

Onay1 20/03/2024- -%90,00 ve iizeri "100 puan (Tam
239812961) ilgili puan)" olarak hesaplanir.
3.4 | Ay Igerisinde 100 |- %80-89,99 aras1 "50 puan" olarak,
Kaydedilen TB - %70-79,99 aras1 "25 puan" olarak,
Hastalarimin Temasli -%69,99 ve alt1 0 (sifir) puan olarak
Muayenelerinin kabul edilir.
Yapilmast Yiizdesi -Verem Savas Dispanserine (VSD)
o0 ay icerisinde kaydedilen TB hastasi
iyoksa tam puan alinir. ; . o
- Paydada yer alan "4" sayis1 bir Tiiberkiiloz Dairesi
hanede yasayan ortalama kisi Baskanhg
sayisini ifade etmektedir.
- Nakil gelen hastalarda hastanin
temashilar1 nakil geldigi yerde
taranmigsa tekrar taranmayacak ve
bu temaslilar hesaplamaya dahil
edilmeyecektir.
- Bu kriter, UTS'de ilgili ay icerisinde
"Tiberkiiloz  Hasta _ Listesine"
kaydedilen hastalarin biitiin
temaslilarinin sisteme kayit durumu
ve bu temashlarin  temash
muayenelerinin tamamlanma
durumu dikkate alinarak
degerlendirilecektir.
Degerlendirme, "VSD Temash
Bilgileri Raporu" dikkate alinarak
yapilacaktir.
As1 ile Onlenebilir Degerlendirme
4 | Hastaliklar 50 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir
Kontrolii LB
(Her 3 ayda bir kendisine bagli olan as1
birimlerinde izleme degerlendirme
Asi saklanan ve islemleri gergeklestirmek ve bu durumu
yapilan birimlerde HSGM’ye raporlamak Bulaste: Hastaliklar Db.
o .. e « ’ Veyahut As1 lle
4.1 | soguk zincir izleme 50 | %100’{inlin tamamlanmasi “50 Puan Onlenebilir Hst. Db
degerlendirmelerinin %90 ve iizerinde tamamlandiysa “25 '
yapilmasi puan”,
%389,99 ve alt1 0 (sifir) puan olarak
kabul edilir.
Saghk Degerlendirme
5 | Taramalarimin 190 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir
B o : Puam
Olciilmesi
(Ay igerisinde yapilan mamografi sayisi
/Aylik hedef niifus) x 100
% 40 ve tizeri "Tam Puan", L .
5.1 | Meme Kanseri 30 | % 30-39,99 aras1 "20 Puan", Kanser Dairesi Bagkanhgi

Taramalar

% 20-29,99 aras1 "10 Puan",
% 19,99 ve alt1 i¢in “O Puan” olarak
hesaplanir.

w




5.2

(Degisik-Makam
Onayi 20/03/2024-
239812961)
Yenidogan Tarama
Orani

40

Cocuk ve Ergen Saghg Daire
Bagkanlig tarafindan, Neonatal Tarama
Programi (NTP) web sisteminden alinan
taranan bebek sayis1 ve Dogum Bildirim
Sisteminde yer alan canli dogum sayist
ile hesaplanan tarama orant
kullanilacaktir. Veriler 3 aylik donemler
halinde (ilk 3 ay, ilk 6 ay, ilk 9 ay ve yil
toplami1) kurum bazli olarak ¢ekilecektir
%98,0 ve iizeri i¢in "40 -Tam-  Puan",
%97,9-95,0 arasl "35 Puan",
%94,9-90,0 arasl "30 Puan",
%089,9-85,0 arasl "20 Puan",
%84,9 ve alt1 icin "10 Puan" olarak
hesaplanir.

Not: sistem girisleri her aymn 15 inden
sonra netlik kazanacagindan 3 aylik
degerlendirmeler bir onceki 3 aylik
donem verileri esas alinarak merkezden
hesaplanacaktir.)

Cocuk Ve Ergen Sagligi

Dairesi Baskanlig1

5.3

(Degisik-Makam

Onay 20/03/2024-

239812961)
Yenidogan Isitme
Tarama Orani

40

Cocuk ve Ergen Saghig Daire
Baskanhig: tarafindan, Ulusal Isitme
Tarama Programinmn (UITP) SINA
raporundan alinan taranan bebek sayisi
ve Dogum Bildirim Sisteminde yer alan
canli dogum sayist ile hesaplanan tarama
orani1 kullamlacaktir. Veriler 3 aylik
donemler halinde (ilk 3 ay, ilk 6 ay, ilk 9
ay ve yil toplami) kurum bazli olarak
cekilecektir

%95,0 ve iizeri olanlar "40-Tam- puan”
%94,9-90,0 arasinda olanlar i¢in "30
Puan”,

%389,9-80,0 arasinda olanlar i¢in "20
Puan",

%79,9 ve altinda olanlar i¢in "10 Puan"
olarak hesaplanur.

Cocuk Ve Ergen Sagligt

Dairesi Bagkanlig1

54

Takvimine uygun
izlenen bebek orani

40

SINA  raporundan aylik dénemler
halinde yilin bagindan ilgili aym
bitimine kadar kiimiilatif olarak alinan
veri iizerinden hesaplanir (ilgili donem
igerisinde yasina gore almasi gereken
izlemlerin tamamint belirlenen izlem
zamanlarinda alan bebek sayist /
izlenmesi gereken bebek sayis1) x 100
9%95,0 ve iizeri olanlar "40-Tam- puan”
%94,9-90,0 arasinda olanlar i¢in "30
Puan",

%89,9-80,0 arasinda olanlar i¢in "20
Puan”,

%79,9 ve altinda olanlar igin "0 (sifir)
Puan" olarak hesaplanir.

Cocuk Ve Ergen Sagligi

Dairesi Baskanlig1




5.5

Takvimine uygun
izlenen ¢ocuk

40

SINA raporundan aylik doénemler
halinde yilin bagindan ilgili aym
bitimine kadar kiimiilatif olarak alinan
veri iizerinden hesaplanir (Ilgili dénem
icerisinde yasina gore almasi gereken
izlemlerin tamamini belirlenen izlem
zamanlarinda alan ¢ocuk sayist /
izlenmesi gereken ¢ocuk sayisi) x 100
%95,0 ve iizeri olanlar "40-Tam- puan"
%94,9-90,0 arasinda olanlar i¢in "30
Puan”,

%389,9-80,0 arasinda olanlar i¢in "20
Puan",

%79.9 ve altinda olanlar i¢in "0 (sifir)
Puan" olarak hesaplanir.

Cocuk Ve Ergen Sagligi
Dairesi Bagkanligi

Kanser Kayit
Hizmetleri

90

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

6.1

Kanser kayit
verilerinde tamlik

30

Kanser Dairesi Bagkanliginca
yeterliligi uygun goriilen illerin
(Tiirkiye Kanser Istatistikleri raporunda
yer alan iller) insidanslarinin ortalamasi
ve standart sapmas1 hesaplanir.

* Ortalama = 1 Standart Sapma
icerisinde yer alanlara "30 Puan (Tam
Puan)" verilir.

* Tam puan alamamus olup, ortalama +
2 Standart Sapma icerisinde yer
alanlara da "20 Puan" verilir.

* Bu sinirlarin disarisinda yer alanlar
puan alamazlar.

Hesaplanan degerlerde alt sinira ve iist
sinira esitlik olmast durumunda yiiksek
puan verilir. Yeterliligi uygun goriilen
illere tam puan verilir. Bu hedef yillik
olarak degerlendirilir ve Halk Sagligi
Genel Mudirliigi tarafindan en son
yayimlanan veriler esas alinir.
Hesaplama Kanser Dairesi Bagkanligi
tarafindan yapilir.

Kanser Dairesi Baskanlig1

6.2

Kanser kayit
verilerinde gecerlilik

30

Yalmzca Oliim Belgesi (YOB) ile
kaydedilen olgu sayisinin;

(%0  %5] (%0 hari¢ %5 dahil)
araliginda yer almasi durumunda "30
Puan (Tam Puan)"

(%5  %8] (%8 dahil) araliginda yer
almas1 durumunda "20 Puan” verilir.
Bu simirlarin disarisinda yer alanlar
puan alamazlar.

Bu hedef yillik olarak degerlendirilir ve
Halk Sagligi Genel Miidiirligii
tarafindan en son yayimlanan veriler
esas alinir. Hesaplama Kanser Dairesi
Bagkanligi tarafindan yapilir

Kanser Dairesi Bagkanlig1




6.3

Kanser kayit
verilerinin
zamaninda
toplanmasi

30

Ilgili tan1 y1lina ait olgularin, tam
yilinin sona ermesi itibariyle ilk 24 ay
igerisinde kayit altina alinma
ylizdesinin;

[2695 %100] (%95 dahil) araliginda yer
almasi durumunda "30 Puan (Tam
Puan)"

[%690 %95) (%90 dahil) araliginda yer
almas1 durumunda "20 Puan" verilir.
Bu simirlarin disarisinda yer alanlar
puan alamazlar.

Bu hedef yillik olarak degerlendirilir ve
Halk Sagligi Genel Miidiirligii
tarafindan en son yayimlanan veriler
esas alinir. Hesaplama Kanser Dairesi
Baskanlig1 tarafindan yapilir.

Kanser Dairesi Baskanlig1

Tiitiin Kontroli
Hizmetleri

240

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

7.1

Tiitiin kontrolii
denetim faaliyetleri

80

Aylik yapilmasi gereken denetim sayisi;
Dumansiz Hava Sahast Uygulama
Rehberi’ndeki Isyeri Gruplandirmasinda
K1, K2, K3, K4, K5 grubu olarak yer
alan isletmelerin her birinin yilda en az
6 defa denetlenmesi esasmna gore
belirlenen denetim sayisinin, diger grup
isletmeler ile (her bir isletme yilda en az
1 defa denetlenmek {izere) toplaminin
12°ye boliimiiyle elde edilir.
Aylik yapilan denetim sayisina, takip
denetimleri eklenmez.

Tiitlin Ve Madde
Bagimlilig1 Ile Miicadele
Dairesi Bagkanligi

7.2

[hbarlara miidahale

80

(2 saat icerisinde miidahale edilen ihbar
say1s1/Gorev olarak atanan ihbar sayisi)
x100
%70 ve tzeri "Tam Puan",
%69,99-%50,00 aras1 “60 Puan”,
%49,99-%40,00 aras1 “40 Puan”,
%39,99 ve altt "0 (sifir) Puan"
olarak hesaplanur.
Gorev  olarak  atanan  ihbarlarin
tamamima en ge¢ 4 saat igerisinde
gidilmemesi halinde bir alt dilimden
hesaplama yapilacaktir.
Hesaplama déneminde Ihbar gelmemesi
durumunda 7.1 ve 7.3 hedeflerindentam
puan alinmasi sartiyla 80 puan olarak
hesaplanir.

Tiitlin Ve Madde
Bagimlilig: ile Miicadele
Dairesi Bagkanlig1




(Tim ilgelerde yapilan ¢apraz denetim
sayis/Tiim ilgelerde yapilmasi gereken
capraz denetim sayis1) x 100ilin tiim
ilgelerinde ayda en az 4 ¢apraz denetim
yapilmasi esastir. Tiim il¢elerde yapilan

capraz denetim sayis1 hesaplanirken Tiitiin Ve Madde
73 llgeler aras apraz 80 4'ten fazla yapilan c¢apraz denetim Bagimlihigi ile Miicadele
| denetim uygulama sayis1 dikkate alinmaz. Oran; Dairesi Bagkanligi
%100 olmasi1 halinde  "Tam Puan",
%99,99-%80,00 aras1 "60 Puan",
%79,99-%60,00 arast "40” Puan",
959,99 ve alt1 "0 (sifir) Puan" olarak
hesaplanir.
8 M.Obll Sag_l 1k 150 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir Degerlendirme
Hizmetleri Puam
(Ay igerisinde ulasilan kirsal alan
niifusu/ilin kirsal alan niifusu) x 100
950,00 ve tizeri "Tam Puan”,
Mobil saglik 2?)49,99-30,00 arasl ::1 10 Pua'r'l", . TOphm.l saghg}.
8.1 | hizmetlerinin etkin 150 ©29,99-10,00 aras1 "75 Puan", lemet1§r1 Ve Egl'Elm
%9,99 ve alt1 "0 (sifir) Puan" Dairesi Bagkanlig1
sunumu
olarak hesaplanir
Ulasilan kirsal niifus; ekibin o ay icinde
gittigi kirsal alanlarin toplam
niifusudur.
Gezici Saghk
9 lem_etlerl-Esn6k 200 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir Degerlendirme
Mesal Puan
Degerlendirilmesi
Gergeklesen Deger (GD) = (Yapilan
Gezici Saglik Hizmeti Degerlendirme
Sayisi) / (Toplam Gezici Saglik . T
Aile. Heki[nleri Hizmeti Saylsl) *100 ﬁizemiegzﬁgilgfgﬁglé?
91 Gf:ZlCl Saghk 150 GD > %10 ise GPIISO
Hizmetleri %8 < GD <%10 ise GP=120
Degerlendirilmesi %6 < GD <%8 ise GP=90

%4 < GD <%6 ise GP=60
%?2 < GD <%4 ise GP=30
GD <%2 ise GP=0




Gergeklesen Deger (GD) = (Yapilan
Esnek Mesai Degerlendirme Sayist) /
(Toplam Esnek Mesai Sayis1) * 100

Aile Hekimligi Egitim Ve
Izleme Dairesi Bagkanlig

9.2

Aile Hekimleri
Esnek Mesai
Degerlendirilmesi

50

GD > %10 1se GP=50

%8 < GD <%10 ise GP=40
%6 < GD <%8 ise GP=30
%4 < GD <%6 ise GP=20
%2 < GD <%4 ise GP=10
GD <%?2 ise GP=0

10

Is Saghg ve
Giivenligi
Hizmetleri

60

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

10.1

11 genelinde is
saglig1 hizmetlerinin
denetlenmesi

20

* Aylik hedeflenen sayidaki tiim
birimlerin (%100’liniin) denetimi
yapilmasi halinde 20 tam puan alinir.

* Gergeklesen denetim oran1 %99,99 ile
%50,00 arasinda ise 15 puan almir

* %49,99 ve altinda ise 0 puan alinir.
(Aylik denetlenmesi hedeflenen birim
sayisi 1’in altinda olan illerde
denetleme siklig1 3 ayda ya da 6 ayda
bir olacak sekilde planlanabilir. Alinan
puan o doneme ait tiim aylar icin
gecerli olacaktir.)

Calisan Saglig1 Dairesi

Baskanlig1

10.2

Meslek hastaliklari
klinik tani
verilerinin
toplanmasi

20

11 genelinde yetkilendirilmis saglik
kurulusu bulunmasi halinde meslek
hastaliklar1 klinik tan1 formlariin aylik
olarak iletilmesi hedeflenmektedir.

* Bu formlarin gonderilmesi halinde 20
tam puan, gonderilmemesi halinde 0
puan alinir.

« Tlgili degerlendirme doneminde,
yetkilendirilmis saglik kuruluslarinda
hazirlanan dosya bulunmamasi halinde,
bildirilen dosya yoktur seklinde form
tamamlanarak gonderilir ve 20 tam
puan alinur.

11 genelinde yetkilendirilmis saglik
kurulusu bulunmamasi halinde 6n tan
formlarinin aylik olarak iletilmesi
hedeflenmektedir.

* Bu formlarin gonderilmesi halinde 20
tam puan gonderilmemesi halinde 0
puan alinir.

« lgili degerlendirme déneminde,
yetkilendirilmis saglik kuruluslarina
sevk edilen hasta bulunmamasi halinde,
sevk edilen hasta yoktur seklinde form
tamamlanarak gonderilir ve 20 tam
puan alinir.

Calisan Saglig1 Dairesi

Bagkanligi




Birinci basamak

Bakanligimizin beyaz kod elektronik
sistemine birinci basamak saglik
kuruluslarindan yapilan bagvurularin
tamaminin “beyaz kod kapsaminda” ve
“beyaz kod kapsami disinda” olarak
degerlendirilmesinin saglanmasi
istenmektedir.

saglik * Beyaz kod elektronik sistemindeki Calisan Saghg Dairesi
103 kuruluslarindan 10 bagvuru durumlarinin tamaminin 3 Baskga nig1 ©s
™ | yapilan beyaz kod “beyaz kod kapsaminda” ve “beyaz kod
Bagvurularinin kapsami diginda” seklinde olmasi
degerlendirilmesi halinde veya birinci basamak saglik
kuruluslarindan o ay i¢inde hi¢ beyaz
kod basvurusu yapilmamis ise 10 tam
puan,
* Degerlendirmesi yukarida ifade
edildigi bicimde tamamlanmamis bir
basvuru olmasi halinde 0 puan alinir.
1l kapsaminda ayda en az bir kez,
Kilavuzda yer alan "Saglig1 Gelistirici
Halk Sagligi Faaliyetlerinden en az bir
Il genelinde bulunan konuda farkindalik ¢alismasi
is yerlerine sagligin gercgeklestirilmesi hedeflenmektedir. o
10.4 | getistirilmesi 1o | *Avlik olarak Halk Saghg Genel Calwag:;%ﬁlg?a”eSl
" | kapsaminda yapilan Midiirliigii, Calisan Saglig1 Dairesi
farkindalik tarafindan hazirlanan formatta 1 ya da
calismalari daha fazla farkindalik ¢aligmasi
yapilmasi halinde 10 tam puan,
* Bu kapsamda hicbir faaliyet
yapilmamasi halinde 0 puan alinir.
11 Rl_lhsatlan_dlrma 40 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir Degerlendirme
Hizmetleri Puam
(Donem iginde ruhsatlandirma islemi
baglatilan dosya sayisi / Donem iginde
11 Saglik Miidiirliigii ruhsatlandirma i¢in bagvurulan dosya
tarafindan yapilmasi sayis1) x Tavan puan
11.1| 6ngoriilen 40 | Donem icinde ruhsatlandirma islemi
ruhsatlandirma icin bagvuru yapilmamisg ise
hizmetleri degerlendirme yapilan 6nceki ti¢
donemin ortalamasi tizerinden
puanlandirilir.
12 I.Z)enetlem.e ve . 170 Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir Degerlendirme
Izleme Hizmetleri Puam
Saglik Tesisleri Saglik tesislerine yonelik
Denetim ve izleme gerceklestirilecek aylik denetimler
(Den-iz) Sistemi Den- iz Sisteminde yer alan denetim
121 iizerinden yiiriitiilen 60 planlarina uygun sekilde

denetimlerin
"Denetim Planina"
uygun olarak
gercgeklestirilmesi.

gercgeklestirilmis ise puanlandirilir.

(Gergeklesen denetim sayisi/ay
icerisinde planlanan denetim say1s1) x
Tavan Puan




12.2

Saglik Tesisleri
Denetim ve Izleme
(Den-1z) Sistemi
tizerinden yiiriitiilen
denetimlerinde
diizenlenen denetim
sonu¢ tutanaklarinda
giivenli elektronik
imza (e-imza)
kullanilmasi

60

Denetim sonug tutanaklarinin karsilikli
e-imza prosediirii ile imzalanarak
denetimler sonuglandirilmis ise
puanlandirilir,

(Denetim tutanaklarinin e-imza ile
imzalanma sayis1/ Ay igerisinde
gerceklestirilen denetim sayis1) x Tavan
Puan

12.3

Denetim planlarmin
Saglik Tesisleri
Denetim ve Izleme
(Den-iz) Sistemine
zamaninda girilmesi.

20

Den-iz Sistemi tizerinden
gerceklestirilecek denetimlere ait
denetim planlarinin her y1l Ocak ay1
sonuna kadar girisi yapilir ise
puanlandirilir.

(Planlanan saglik tesisi sayisi/ Saglik
tesisi say1s1) x Tavan Puan

124

Olagandis1  olarak
gergeklestirilen
denetimlerin Saglik
Tesisleri Denetim ve
Izleme (Den-iz)
Sistemi'ne girilmesi.

20

Ihbar veya sikayet iizerine veya yazili,
gorsel ve isitsel yaymlar, sosyal
paylasim siteleri, elektronik ortam ve
benzeri iletisim kanallarinda ilgili
mevzuat ve Bakanlikca belirlenen
politika ve diizenlemelerle uyumlu
olmayan bildirimler hakkinda il Saglik
Miidirliikleri tarafindan gergeklestirilen
olagan dis1 denetim sonuglarinin Den-iz
Sistemine girisi yapilmig ise
puanlandirilir.

(Sisteme girisi yapilan olagandisi
denetim sayisi/Gergeklesen olagandist
denetim sayis1) x Tavan Puan

125

Denetimlerde tespit
tutanagma baglanan
aykiriliklar hakkinda
(faaliyet  durdurma
islemleri haric) ilgili
mevzuati geregince
ongoriilen idari
yaptirimlarin en geg
30 gilin igerisinde
uygulanmasi.

10

Den-iz Sistemi lizerinden
gerceklestirilen denetimler sonucu tespit
edilen aykiriliklar hakkinda 6ngoriilen
idari yaptirimlar en ge¢ 30 giin igerisinde
sonuglandirildig: takdirde puanlandirilir.
(Idari yaptirim islemi 30 giin icerisinde
sonuclandirilan tesisi sayisi/ Aykirilik
tespit edilen saglik tesisi sayis1) x Tavan
Puan

10



13

Doku ve Organ
Nakli Hizmetleri

50

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

13.1

Beyin Oliimlerinin
bildirilmesine iliskin
hizmetler

20

A: Cari Ay Beyin Oliimii PMP (1
Milyon Niifus Bagina Diisen Beyin
Oliimii Sayis1)

B: (Onceki Y1l Beyin Oliimii PMP) / 12
F: Gosterge Degeri

F=A/B

F>1ise GP=20

0,75 <F <1ise GP=15

0,50 <F <0,75 ise GP=10

0,25 <F <0,50 ise GP=5

F < 0,25 ise GP=0

13.2

Kadaverik
Donor sayisina
iliskin
hizmetler

30

A: Cari Ay Donor PMP (1 Milyon
Niifus Bagina Diisen Dondr Sayisi)
B: (Onceki Y11 Donoér PMP) / 12
F: Gosterge Degeri

F = (A/B)

F >1 ise GP=30

0,75 <F <1 ise GP=20
0,50 <F <0,75 ise GP=15
0,25 <F <0,50 ise GP=10
F < 0,25 ise GP=0

14

Kan Hizmetleri

20

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayr

Degerlendirme
Puam

141

Kan ve Kan
Bilesenleri imha
Orani

20

Kan ve kan bilesenlerinin imha sayisini
en az diizeye indirerek ekonomik kaybi
onlemek ve ihtiyac sahiplerine yeterli
miktarda kan ve kan bileseni temin
etmek

Ilgili Dénemde:

A: Imha Edilen Kan ve Kan Bilesenleri
Sayisi

B: Toplam Temin edilen Kan ve Kan
Bilesenleri Sayist

C: Kan ve Kan Bilesenleri imha Orani
TO: Tiirkiye Ortalamasi

C = (A/B)*100

C <TO ise GP=20

%110TO > C>TO ise GP=10
%120TO > C > %110TO ise GP=5
%120TO < C ise GP=0

15

Egitim Hizmetleri

40

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

151

Bakanlikg¢a zorunlu
tutulan egitimlerin
verilmesi

40

(Donem iginde egitim verilen personel
sayist / Donem iginde egitim verilmesi
planlanan personel sayis1) x Tavan puan

11



16

Beyaz Kod
Calhismalari

50

Degerlendirme Yontemi Evet | Hayir

Degerlendirme
Puam

16.1

Hukuki yardim

50

(Donem iginde hukuki yardim yapilan
personel sayist / Donem iginde hukuki
yardim talep sayisi) x Tavan puan
Donem iginde calisana siddet olay1
gerceklesmemisse degerlendirme
yapilan Onceki ti¢ donemin ortalamasi
iizerinden puanlandirilir.

TOPLAM HEDEF

PUANI

2.000

TOPLAM DEGERLENDIRME PUANI

12



ILCE SAGLIK MUDURLUGU / TOPLUM SAGLIGI MERKEZi / BiRIM TESVIK
HEDEFLERI

Sira
No

Kriterler

Tavan
Puan

Kanser Tarama
Hizmetleri

400

Degerlendirme
Yontemi

Gerg¢eklesme

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

1.1

Serviks kanseri taramasi

200

(Ay igerisinde yapilan Serviks
Kanseri tarama sayis1 / Aylik hedef
Niifus) X 100
%60 ve tizeri "200 Puan (Tam
Puan)",

%59,99-50,00 arast "140 Puan",
2049,99-40,00 aras1 "70 Puan",
%39.,99 ve altinda ¢ikarsa “0 (sifir)
Puan” olarak hesaplanur.

Kanser Dairesi
Bagkanligt

1.2

Kolorektal kanser
taramasi

200

(Ay icerisinde yapilan Kolorektal
Kanseri tarama sayis1 / Aylik hedef
Niifus) X 100

%30 ve {lizeri "200 Puan (Tam
Puan)",

%29,99-25,00 aras1 "140 Puan",
%24,99-20,00 arast "70 Puan",
%19,99 ve altinda ¢ikarsa “0 (sifir)
Puan" olarak hesaplanir.

Kanser Dairesi
Bagkanligi

Cevre Saghg
Hizmetleri

600

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

21

Piyasa gozetim ve
denetimleri (biyosidal
uriin, aktif madde
Icermeyen biyosidal
tiriin vb.)

200

(Yapilan PGD sayisi/Yapilmasi
gereken PGD sayisi) x Tavan Puan
Yapilacak Uriin Denetim Sayilari
Bakanlik  ve/veya  Midiirliikce
belirlenir, ilce SM/TSM/Entegre
ilge Hastanesi (EiH) tarafindan takip
edilir ve sonuglart 11 Saglik
Midiirliigiine ve Bakanliga
bildirilir.

Cevre Sagligi Dairesi
Baskanlig1

2.2

Ambalajli Sularm Piyasa
Gozetimi ve Denetimi

200

(Yapilan ambalajli sular PGD
say1s1/Yapilmasi gereken ambalajli
sular PGD sayi1s1) x Tavan Puan
Yapilacak Uriin Denetim Sayilari
Bakanlik ve/veya Miidiirliikkge
belirlenir, ilce SM/TSM/EIH
tarafindan takip edilir ve sonuglari
Bakanliga bildirilir.

Cevre Saglig1 Dairesi
Bagkanlig1

2.3

Uygunsuz ¢ikan su
numunelerin takibi

200

(Alinan takip numune
sayisi/Uygunsuz  ¢ikan  numune
sayis1) X Tavan Puan O ay uygunsuz
numune ¢ikmamigsa degerlendirme
tavan puan iizerinden

yapilir.

Cevre Saglig1 Dairesi
Bagkanlig1

13



Tiitiin Kontrolii
Hizmetleri

450

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

3.1

Titiin kontroli denetim
faaliyetleri

200

(Aylik yapilan denetim sayisi/Aylik
yapilmasi gereken denetim sayisi) x
Tavan Puan Aylik yapilmasigereken
denetim sayisi; Dumansiz Hava
Sahas1 Uygulama Rehberi’ndeki
Isyeri Gruplandirmasinda K1, K2,
K3, K4, K5 grubu olarak yer alan
isletmelerin her birinin yilda en az 6
defa denetlenmesi esasma gore
belirlenen denetim sayisinin, diger
grup  isletmelerin 11  Saglik
Midirliigiince belirlenecek denetim
sayist ile (her bir isletme yilda en az
1 defa denetlenmek  iizere)
toplaminin 12’ye boliimiiyle elde
edilir. Aylik yapilan denetim
sayisina, takip denetimleri
eklenmez.

Tiitiin ve Madde
Bagimlihig: fle
Miicadele Dairesi
Baskanligi

3.2

fhbarlara miidahale

250

(2 saat icerisinde miidahale edilen
ihbar sayis1/Gorev olarak atanan
ihbar sayis1) x 100

%70 ve lizeri "Tam Puan",
%069,99-50,00 aras1 "150 Puan",
%49,99-40,00 aras1 "50 Puan",
%39,99 ve alt1 "0 (sifir) Puan"
olarak hesaplanir.

Gorev olarak atanan ihbarlarin
tamamina en ge¢ 4 saat icerisinde
gidilmemesi halinde bir alt
dilimden hesaplama yapilacaktir.
Hesaplama doneminde ihbar
gelmemesi durumunda 3.1
hedefinden tam puan alinmasi
sartiyla 250 puan olarak hesaplanir.

Tiitiin ve Madde
Bagimlilig1 ile
Miicadele Dairesi
Baskanligi

Koruyucu Agiz ve Dis
Saghg Hizmetleri

300

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayr

Degerlendirme
Puam

4.1

Okullarda koruyucu agiz
dis saglig1 hizmetleri
(Aile Dis Hekimligi
Uygulamasina gegilen
illerde kilavuzda
belirtilen Aile Dig
Hekimligi Kriterleri
iizerinden degerlendirme
yapilacaktir.)

300

(Ay icerisinde koruyucu agiz dis
sagligi hizmeti verilen 0Ggrenci
say1si/Ay igerisinde koruyucu agiz
dis saghg hizmeti verilmesi
planlanan toplam 6grenci sayisi1) X
100

%90.00-100 aras1 "300 Puan (Tam
Puan)",

% 80.00-89.99 aras1 "210 Puan",
% 70.00-79.99 aras1 "120 Puan",
% 60.00-69.99 aras1 "60 Puan",
%59,99 ve alt1 "0 (sifir) Puan”
olarak hesaplanur.

Ay igerisinde koruyucu agiz dis

14



sagligi hizmeti verilmemisse 0
(sifir) Puan" olarak hesaplanir. Il
Saglik Midiirliikleri her egitim
Ogretim donemi baslangicinda, yil
icerisinde tiim ilkdgretim
okullarindaki ~ tiim  &grencileri
kapsayacak sekilde aylik planlama
yapacaktir.

Okullarin resmi tatilde oldugu aylar
icin degerlendirme yapilan 6nceki
lic donemin ortalamasi tlizerinden
puanlandirilir.

Gezici saghk
5 | hizmetleri-Esnek mesai
degerlendirilmesi

250

Degerlendirme Yontemi

Evet

Hayir

Degerlendirme
Puam

Aile Hekimleri Gezici
5.1 | Saglik Hizmetleri
Degerlendirilmesi

200

Gergeklesen Deger (GD) =
(Yapilan Gezici Saglik Hizmeti
Degerlendirme Sayisi) / (Toplam
Gezici Saglik Hizmeti Sayisi) *100
GD > %10 ise GP=200

%8 < GD <%10 ise GP=160

%6 < GD <%8 ise GP=120

%4 < GD <%6 ise GP=80

%2 < GD <%4 ise GP=40

GD <%?2 ise GP=0

Aile hekimlerinin gezici saglik
hizmeti sunmadigi ilgelerde tavan
puan lizerinden degerlendirme
yapilacaktir.

Aile Hekimligi Egitim
Ve Izleme Dairesi
Baskanligi

Aile Hekimleri Aile
5.2 | Hekimleri Esnek Mesai
Degerlendirilmesi

50

Gergeklesen Deger (GD) =
(Yapilan Esnek Mesai
Degerlendirme Sayis1) / (Toplam
Esnek Mesai Sayis1) *100

GD = %10 ise GP=50

%8 < GD <%10 ise GP=40

%6 < GD <%8 ise GP=30

%4 < GD <%6 ise GP=20

%2 < GD <%4 ise GP=10

GD <%?2 ise GP=0

Aile hekimlerinin esnek mesai
uygulamasinin olmadigi ilgelerde
tavan puan lizerinden
degerlendirme yapilacaktir.

Aile Hekimligi Egitim
Ve Izleme Dairesi
Bagkanligi

HEDEF PUAN
TOPLAMI

2.000

TOPLAM DEGERLENDIRME PUANI
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IL AMBULANS SERVIiSi BIRIM TESVIK HEDEFLERI

Sira No

IL AMBULANS SERVISI BiRiM TESVIK HEDEFLERI

Bashekimlik

Komuta Kontrol
Merkezi
Acil Saghk Hizmetleri
istasyonlar
Degerlendirme Puani

Bashekimlik Degerlendirmesi

2000

1.1

Kentsel Acil Vakalara Ulasma Siiresi (750 puan)

Kriter Hesaplamasi:
(10 dk altinda ulasilan kentsel acil vaka sayis1 / Toplam kentsel acil vaka
say1s1) x 750

750

1.2

Kirsal Acil Vakalara Ulagsma Siiresi (250 puan)

Kriter Hesaplamasi:
(30 dk altinda ulasilan kirsal acil vaka sayisi / Toplam kirsal acil vaka
sayisi) x 250

250

1.3

Ambulans Standart Malzeme Stok Kontrolii (500 puan)

Kriter Hesaplamasi:

(Ambulans Standart Malzeme listesine gore en az %10 depo stogu bulunan
malzeme sayis1 / Ambulans Standart Malzeme listesinde bulunan malzeme
say1s1) x 500

500

1.4

Egitim Hizmetleri (500 puan)

Bolge merkez ilinin bolgesine bagl illerden egitim verdigi personel sayisi /
Bolge merkez ilinin egitim verdigi toplam personel sayisi, (0,2 ve iizerinde
olmalidir.)

Diger iller i¢in; Egitime gonderilen personel sayisi/Ayrilan kontenjan
say1si=1 olmalidir. (1'den kii¢lik oldugu taktirde puan alinamayacaktir)

500

Belirlenen diizeyde ise "500" puan

Belirlenen diizeyde degil ise "0" (sifir) puan

Komuta Kontrol Merkezi Degerlendirmesi

2000

2.1

Cagr1 Cevaplama Oram (500 puan)

Kriter Hesaplamasi:
(10 sn ve Alt1 Siirede Cevaplanan Cagri Sayisi / Toplam Cevaplanan Cagri
Sayis1) x 500

500

2.2

Komuta Kontrol Merkezi Gorevlendirme Siiresi (300 puan)

Kriter Hesaplamas:
(120 sn ve altinda gorevlendirme yapilan ¢agri sayisi/ Gorevlendirme
yapilan toplam ¢agr1 sayis1) x 300

300

2.3

Formlarda arayan Kkisinin telefon numarasi, adi-soyad1 ve ¢agri nedeni
bilgilerinin bulunmasi (600 puan)

Kriter Hesaplamas:
(Kritere Uygun Doldurulmus Form Sayisi / Agilan Form Sayisi ) x 600

600

2.4

Vaka Formunun Kapatilmasi (600 puan)
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Kriter Hesaplamasi;
Igili aydaki ASOS iizerinden kapatilan vaka formu sayisi / Ilgili aydaki
Toplam Vaka Formu Sayis1 ("1" olmalidir. )

600

"1 ise "600" puan

"1" degil ise "0 (sifir)" puan

Acil Saghk Hizmetleri Istasyonlarimin Degerlendirmesi (2000 puan)

2000

3.1

Gorevlendirilen ekibin hareket etmesi icin verilen siire (400 puan)

Kriter Hesaplamasi:
(Istasyonun 90 sn ve altinda siirede ¢ikis yaptig1 vaka sayis1 / Istasyonun
toplam vaka sayis1) x 400

400

3.2

Hastanin hastaneye teslim siiresi (300 puan)

Hasta hastaneye en ¢ok 15 dakikada devredilebilmelidir.

Kriter Hesaplamasi:

(15 dk ve alt1 siirede hastaneye teslim edilen vaka sayisi / Hastaneye nakli
gerceklestirilen vaka sayisi) x 300

300

3.3

istasyon giinliik vaka sayis1 (600 puan)

Istasyonun giinliik ortalama vaka sayis1

Kriter Hesaplamasi:

(aylik yapilan toplam vaka saysi / ilgili aydaki aktif giin sayisi )
10 vaka ve iizeri 600 puan

6-9 vaka aralig1 450 puan

0-5 vaka aralig1 300 puan

600

3.4

Her vakanin tahmini tamisina uygun 1CD-10 kodu verilmesi (300 puan)

Kriter Hesaplamasi:
(ICD-10 kodu belirlenmis vaka sayis1 / Toplam vaka sayist) x 300

300

3.5

Vaka Formunun Kapatilmasi (400 puan)

Kriter Hesaplamasi;
Ilgili aydaki ASOS iizerinden kapatilan vaka formu sayisi / Ilgili aydaki
Toplam Vaka Formu Sayis1 ("1" olmalidir. )

400

"1 ise "400" puan

"1" degil ise "0 (sifir)" puan

TOPLAM HEDEF PUANI

2.000

2.000

2.000
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HALK SAGLIGI LABORATUVARLARI BiRiM TESViK HEDEFLERI

Gerc¢eklesm 5 .
Sira Kriterler Tavaz Degerlendirme Yontemi ¢ Degerlendirme
No Puan Puam
Evet | Hayir
Analiz taleolerinin Igili laboratuvarlarmn raporlandirma o
P prosediirlerine gore degerlendirilir. Halk Saglig:
zamaninda Referans
1 K 300 | (Zamaninda karsilanan sonug veya talep
arsilanip 1s1/Toplam sonug veya talep sayisi) x Tavan Laboratuvarlan
karsilanmamasi :)?J)én P ¢ vey p say Dairesi Baskanligi
Zamanlnda Mgili laboratuvarlarin raporlandirma
verilmeyen R N N L
prosediirlerine gore degerlendirilir.
2 sonuglarin ~ veya 300 .
taleplerin (Islem  baslatilan  sonu¢  veya talep
sebeplerine yonelik sayisi/Zamaninda verilmeyen sonug veya talep
islemleri baglatmak sayis1) x Tavan puan
Olgiim
y:ﬁlll?:fe;ter bir llgili laboratuvarlarin ¢alisma prosediirlerine
cais gore degerlendirilir.
3 |cihazin bakim | 400 .
. (Bakim kayitlar tutulan cihaz sayisi/Toplam
(gtnlik, ~haftalik, cihaz sayis1) x Tavan puan
aylik)  kayitlarim Y P
tutmak
llgili laboratuvarlarm kalite standartlart
Gerekli  malzeme kriterlerine gore degerlendirilir.
ve cihazlar igin (Degerlendirme ay1 igerisinde kalibrasyon
4 | kalibrasyon 300 |takibi yapilan malzeme veya cihaz
faaliyetlerinin sayisi/Degerlendirme ay1 igerisinde kalibre
takibini yapmak edilmesi gereken malzeme veya cihaz sayis1) X
Tavan puan
(laboratuvar  malzemelerin  stok listesini
olusturmak %60 + Giincellemek %40) x Tavan
Laboratuvarin puan
5 r‘_naIZ(?rT_]e stok 300 | Stok listesi her yilin bagt itibariyle hazirlanir ve
listesini olusturmak o
N yilin sonuna kadar puanlart gecerlidir.
ve giincellemek . . s
Giincellemelerin ise her ay itibariyle yapilmasi
gerekir.
Laboratuvar
glivenligi Laboratuvar giivenligi konusunda egitimler
konusunda oS
6 30 |planlanmali ve her ay en az bir egitimin
laboratuvar -
. alimmasi saglanmalidir.
caligsanlarina egitim
vermek
Aylik faaliyet plant Aylik olarak hazirlanir. Yapilmigsa "tam puan"
7 | ve performans 30
olarak hesaplanir.
raporu hazirlamak
Laboratuvarlarda elde edilen test sonug
sayisinin, kullanilan kit sayisinin rutin testler
icin (kontroller, test kontrolleri ve test
Test bazinda . 0 .
Kullamlan kit konfirmasyonu i¢in gereken tekrarlar harig)
verimlilii ve %80 ve {izeri olmasi basarili olarak kabul edilir.
8 & 300 |Kit veya analiz verimliligi her bir kit veya

laboratuvar analiz
verimliligini
hesaplamak

analiz i¢in "(Sonuglandirilan test veya analiz
sayist + kontrol sayisi + dogrulama sayisi)

/Kontrol ve dogrulamalar dahil tiim harcanan
kit veya analiz sayis1" formiiliinden hesaplanir.
Laboratuvar puani "Kit veya analiz verimliligi
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%80'in {izerinde olan parametre sayisi/Kit
veya analiz verimliliginin hesap edilmesi
gereken parametre sayisi x Tavan puan"
formiilii ile hesaplanir.

Halk Saglig1

HSGM  tarafindan planlanan  denetimin
sonucuna gore hesaplanir. Denetimler sonucu
diizeltici faaliyetler olmasi durumunda diizeltici

9 | Laboratuvari 30 .
Denetimi faaliyet tamamlandiktan sonra tam puan alinir.
enetimi
(Uygun parametre sayist/Toplam parametre
say1s1) X Tavan puan
Hizmet igi HSGM tarafindan aylik olarak
egitimlere katilim gerceklestirilecek yiizyiize/online egitimlere
10 |saglamak veya 10 | planlanan kisilerin katilimi saglanmigsa /
bilimsel ¢aligma bilimsel ¢aligmalarda yer alinmigsa "tam puan"
yapmak olarak hesaplanir.
UOIELAL o SDi S 2.000 TOPLAM DEGERLENDIRME PUANI

PUANI
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